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Sakerhetsanvisningar

FORSIKTIGHET! Det &r viktigt att klockan pa iCare HOME(2)-tonometern ar uppdaterad och visar rétt tid nar matningar utfors.
Klockan kan behoéva uppdateras om tonometern har forvarats utan batterier, om batterierna har tagit slut eller om
anvandaren reser till en annan tidszon. | dessa situationer rekommmenderas det att antingen

s =

a) ansluta tonometern till en dator med medfoljande kabel och starta iCare EXPORT, eller
b) ansluta tonometern med medféljande kabel till en smartphone eller surfplatta dar iCare PATIENT finns installerat.

Enhetens klocka uppdateras automatiskt efter klocktiden pé& den anslutna datorn, telefonen eller surfplattan.

FORSIKTIGHET! Kontrollera att den dator, smartphone eller surfplatta som kér appen iCare EXPORT eller PATIENT &r installd
pa ratt datum och tid.

FORSIKTIGHET! E-postaviseringar om &égontrycket ersitter inte vrdpersonalens gangse process fér observation av
ogontrycket.

FORSIKTIGHET! Anvindarnamn och 6senord till iCare CLINIC ska inte delas med andra som anvander programmet.

"Bk

Inledning

21 Presentation av systemet
Detta ar vardpersonalens anvandarhandbok for apparna iCare CLINIC, PATIENT and EXPORT.

| det har dokumentet avses med iCare HOME(2) en tonometer av forsta generationen iCare HOME eller
andra generationen HOME2, sévida inte annat specifikt anges.

For instruktioner om appen PATIENT2, se anvandarhandbok for PATIENT2.

iCare CLINIC &r en webblédsartjanst som anvands for att hantera patientinformation, patientutbildning
och anvandarcertifiering for iCare HOME(2)-tonometrar, hantera klinikens flotta av iCare-tonometrar och
hantera data fran 6gontrycksmatningar. Se kapitel 4.4 for anvandning av tjansten iCare CLINIC.

iCare EXPORT &r ett program som installeras p& en dator med operativsystemet MS Windows.
Programmet anvands for att ladda upp maétresultat fran iCare-tonometrar (IC200, HOME PRO) till
databasen péa tjansten iCare CLINIC. iCare EXPORT kan ocksé anvandas for att visa métresultat som
sparats pa en iCare-tonometer och for att spara égontrycksmatningar i en fil pa datorn. Se kapitel 4.5
for anvandning av appen iCare EXPORT.

iCare PATIENT ar en app for smartphone/surfplatta som anvands for att ladda upp matresultat fran en
iCare HOME(2)-tonometer till databasen pa tjansten iCare CLINIC. Se kapitel 4.6 for anvandning av appen
iCare PATIENT.

Den har anvdndarhandboken galler iCare CLINIC version 1.7.x, iCare EXPORT version 2.2.x och iCare PATIENT
version 1.2.x, dar x star for mindre omarbetningar. Nya versioner av anvandarhandboken publiceras vid
behov.

Sidkerhetsincidenter: Allvarliga incidenter som ror programvara eller en tonometer som anvands
tillsammans med den ska rapporteras till behorig sjukvardsmyndighet och till tillverkaren eller
dennes representant. Om du vill rapportera felaktig information i det har dokumentet, kontakta
info@icare-world.com.

2.2 Relaterad dokumentation

Andra dokument som ror systemet ar:

- iCare PATIENT2 Anvandarhandbok fér Android
- iCare PATIENT2 Anvandarhandbok for i0OS

- iCare PATIENT2 och EXPORT Snabbguide

« iCare HOME Anvandarhandbok

- iCare HOME Patientguide

« iCare HOME2 Anvandarhandbok
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+ iCare HOME2 Snabbguide

- iCare HOME2 Kom igang-guide
+ iCare IC200 Anvandarhandbok
- iCare IC200 Snabbguide

3 Avsedd anvandning

Programvarufamiljen som bestar av iCare CLINIC, iCare EXPORT och iCare PATIENT ar avsedd fér

féljande anvindningsomraden:

- iCare CLINIC &r ett program som anvands for att spara och visa oftalmiska matdata och 6verféra dessa
till externa system till stod for kliniska beslut.

- iCare EXPORT ar en applikation som anvands for att dverfora oftalmiska métdata till iCare CLINIC eller
ett externt system. Programmet kan aven visa oftalmiska matdata.

- iCare PATIENT ar en mobilapp som anvands for att dverfora oftalmiska méatdata till iCare CLINIC eller ett
externt system.

Samtliga programmen iCare CLINIC, iCare EXPORT och iCare PATIENT kan anvandas av bade vardpersonal
och patienter.

4 Kom igang

iCare CLINIC anvands via internetuppkoppling. Anviandarens organisation maste ha en prenumeration pa
iCare CLINIC for att programmet ska ga att anvianda. Ga in pa www.icaremhome.com for information
om hur du gor for att prenumerera pa iCare CLINIC. Nar organisationen har startat sin prenumeration pa
iCare CLINIC skickas instruktioner till den administratdér som angavs vid prenumeration. Administratdoren
kan sedan lagga till fler anvandare, som da far inloggningsinstruktioner till sin egen e-postadress.

For att ladda upp 6gontrycksmatningar till iCare CLINIC-databasen kravs antingen iCare EXPORT eller
iCare PATIENT. En installationsfil for iCare EXPORT kan laddas ner fran menyn Help (Hjélp) pa iCare CLINIC.

iCare PATIENT finns dven kostnadsfritt pa Google Play. Se 41 for information om hur du installerar och
borjar anvanda iCare CLINIC, iCare EXPORT och iCare PATIENT. Normal anvandning av tjansten och
applikationerna beskrivs i 4.3.2.

41 Installation och systemkrav

iCare CLINIC installeras av Icare Finland Oy pa en server som ligger pé internet. Se "Bilaga 1 Teknisk
beskrivning” for mer information. iCare EXPORT installeras av en person med administratérsbehorighet pa
den Windows-dator som anvands. iCare PATIENT installeras av anviandaren p& en kompatibel smartphone
eller surfplatta.

411 Systemkrav for iCare CLINIC

- Internetuppkoppling

- Foljande webblasare stods: Edge (90 och senare), Chrome (v 58 och senare), Firefox (v 53 och senare)
och Safari (51.7 och senare)

41.2 Systemkrav och installation av iCare EXPORT

PC-systemkrav for iCare EXPORT:

- X86 eller x64 1 GHz Pentiumprocessor eller motsvarande

+ 512 MB RAM

+ 512 MB harddiskutrymme (plus 4,5 GB om .NET inte redan finns installerat, se steg 1)
- USB 2.0-anslutning

- Skdarm med uppldsning 800x600 och 256 farger
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- DirectX 9-kompatibelt grafikkort

+ .NET Framework 4.61 eller senare

+ Operativsystem: Windows 7, Windows 8 eller Windows 10
- Internetuppkoppling

Férutom ovanstaende systemkrav maste den dator som anvinds fér att kéra iCare EXPORT med
IC200-tonometern ocksa ha

- Operativsystem: Windows 10 version 1703 eller senare

- Bluetooth Low Energy (BLE)

Gor sa hir for att installera iCare EXPORT:
1. Dubbelklicka pa filen iCare EXPORT Setup.exe. Installationsguiden 6ppnas. Om Microsoft .NET
Framework inte finns installerat blir du informerad om detta. (F6lj instruktionerna pa skarmen
for att installera .NET Framework). Klicka pa Next (Nasta).

3 Icare EXPORT - ¥

Welcome to the Icare EXPORT Setup Wizard LA

The inztaller will quide vou through the steps required to install lcare EXPORT on your compuiter.

WARMIMG: This computer program iz protected by copyright law and international treaties.
|Inauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalies, and will be progecuted to the masimum extent pozsible under the law.

Cancel < Back




2. Licensvillkoren visas. Bekrafta att du godkanner villkoren genom att markera | agree (Jag godkanner)
och klicka p& Next (Nasta).

#8 Icare EXPORT - X

License Agreement LA

Pleaze take a moment to read the license agreement now. [ pou accept the terms below, click |
Agree”, then "Mext”. Otherwize click “Cancel”.

BDFT"WAR_E LICENSE AGREEMENT

personal use

1 PARTIES

1.1 This Software License Agreement ("Agreement”) is made
and entered into on the date specified in the electronic
order confirmation (“Effective Date™) by and between: ¥

()1 Do Mat Agree
Cancel ¢ Back

3. Nu 6ppnas ett fonster dar du kan vélja installationsmapp. Valj den mapp dar programmet ska
installeras. Markera Everyone (Alla) om du vill att iCare EXPORT ska vara synligt for alla datorns
anvandare; markera Just me (Bara jag) om du vill att endast den anvandare som installerar
programmet ska kunna anvanda det. Klicka p& Next (Nasta).

4 Icare EXPORT - ¥

Select Installation Folder LA

The inztaller will install [care EXPORT to the following folder.

To install in thiz folder, click "Mext". To install to a different folder, enter it below ar click "Browse".

Folder:
C:A%Program Files 286 carelcare EXPORT Browsze...

Drigk. Cost...

Install Icare EXPORT for yourself, or for anyone who uses this computer:

(®) Everyone

() Just me

Cancel ¢ Back




4. valj om du vill installera iCare EXPORT i molnlage eller lokalt lage. | molnlage skickar iCare EXPORT
matresultat fran enheten till tjansten iCare CLINIC. VAlj lokalt lage om du vill hantera matresultaten
lokalt pa den aktuella datorn. Denna lagesinstallning kan &ndras efter installation.

Mode Selection

Thie mide setting can be changed aftes installabon wa the configurabion menu.

ez onomester dennces need fo be retsiesed fo lcases CLIMIC.

Cancel « Back

4% |care EXPORT -

@Dwdntdu: Icare EXPORT sends the measunemsnt results bo lears CLIMIC cloud serace. The

) Local mode: lcare EXPORT doss not send the messuement repults tolcae CLINIC, Use this
modhe bo manaos the measurement results local oo wour comouber

Mt > ‘

5. Ett fonster 6ppnas nu dar du uppmanas att bekrafta installation av iCare EXPORT. Klicka pa Next

(Nasta) for att starta installationen.

Confirm Installation

5 Icare EXPORT -

The ingtaller iz ready to install lcare EXPORT on pour computer.

Click "Mest" to start the inztallation.

Cancel ¢ Back




6. Ett fonster 6ppnas nu som meddelar att installationen ar slutford. Klicka pa Close (Stang) for att

avsluta installationen.

4 Icare EXPORT — X

Installation Complete A

|zare EXPORT has been succeszsfully installed.

Click "Cloge" to exit.

Fleaze uze Windows Update to check for any critical updates to the MET Framewark.

Cancel < Back

Du kan nu borja anvanda iCare EXPORT. Starta programmet genom att klicka p& iCare EXPORT-ikonen

pa datorns skrivbord.

41.3 Systemkrav och installation av iCare PATIENT

Systemkrav for iCare PATIENT:
Smartphone eller surfplatta med Android
+ Operativsystem v 5 eller senare och USB OTG-stod
+ Kompatibel USB OTG-kabel
o iCare HOME-tonometer: Kabeln USB OTG Micro B hane — Micro B hane med USB C-adapter finns
att fa fran iCare HOME-distributoren.
o iCare HOME2-tonometer: Kabeln USB OTG C hane till USB C hane med adapter USB C till Micro B
hane medféljer tonometern

OBS: Anslut kontakten som ar markerad Host till din smartphone eller surfplatta. Beroende pa vilken surfplatta du anvander kan
du behdva ansluta en extra adapter USB Micro B till C (den lilla delen pa bilden) eller en annan adapter till kabelns Host-kontakt.
Medfoljande kabel till HOME2-tonometern kan anslutas till smartphone eller surfplatta at vilket hall som helst.



« Internetuppkoppling

For att kontrollera att din smartphone eller surfplatta har det USB OTG-stéd som kréavs kan du anvanda
appen OTG? (finns p& Google Play) eller ndgon annan app med likvardig funktion.

For att installera appen iCare PATIENT pa din smartphone eller surfplatta, sok pa iCare PATIENT pa
Google Play och folj sedan de instruktioner for installation som visas p& skarmen.

4.2 Starta och avsluta

Starta iCare CLINIC genom att dppna inloggningssidan pa din webblasare och logga in med e-postadress
och lésenord. Nar organisationens administrator lade till dig som anvandare till iCare CLINIC bor du ha
fatt ett e-postmeddelande som innehéller en lank till inloggningssidan och uppmanar dig att stalla in
[6senord. iCare CLINIC kan dven konfigureras med anvidndarnamn och l&senord som organisationen anger
for inloggning pa iCare CLINIC. | sa fall trycker du pa Other login options (Andra inloggningsalternativ) och
valjer din organisation fran listan. Kontakta icare-mhome-support@icare-world.com for information om
att stalla in denna konfiguration for organisationen.

[care CLINIC

Email

Password

LOGIN

I forgotmy password

Other login opnons.

10
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For att avsluta iCare CLINIC, valj utloggningsfunktionen fran menyn som du 6ppnar i 6vre hogra hornet av

anvandarfonstret.
fcare CLINIC # ratients PATIENTS  DEVICES  USERS [ o B PRONGER JEFF -
profile
- () show inactive patients Change password

Name National ID Email HOME use period Notifications
Flowers, Lily lilyflowers@topeyeaccount...  01/31/2020 - 01/31/2020 -
Sawyers, Han 14141 09/09/2017 - 09/09/2017 o
Bond, Harry 04/10/2019 - 04/10/2019 /' Not certified
Fowler, George 121266AUR 01/03/2019 - 01/03/2019
Haase, Dietmar 06/20/2019 - 06/20/2019
Harrison, Peter 02/07/2019 - 02/07/2019
Hubert, Gerhard 7 01/31/2020 - 01/31/2020 # Not certified

For att starta iCare EXPORT, klicka pa ikonen pa datorns skrivbord eller anslut en iCare-tonometer till
datorn med den medféljande USB-kabeln. Ikonen skapas nar iCare EXPORT installeras.

lcare EXPORT

For att avsluta iCare EXPORT, klicka pé stangningssymbolen (x) i programfénstrets dvre hogra horn.
I3 icare EXPORT - O

fcare EXPORT

Please connect your tonometer to computer with USB-cable or Bluetooth

v Measurement time IOP (Right eye] Quality (Right eye) IOP (Lefteye)  Quality (Left eye)

Select BT Device R

*% /% No device _
|_D B Save as csv [ Open csv B Create report B Clear device memory =

For att starta iCare PATIENT, anslut en iCare HOME(2)-tonometer till din smartphone eller surfplatta med
USB OTG-kabeln. For att avsluta appen iCare PATIENT, anvand applikationshanteringen pa telefonen/plattan.

il



4.3 Oversikt 6ver iCare CLINIC

4.3.1 Anvandarrittigheter efter roll

Patient Lakare och Administrator
utbildare

Skapa nya anvidndare X
Visa lista 6ver anvandare X
Visa och redigera information om anvandare X
Visa och redigera organisation X
Ladda ner organisationsdata X
Hantera organisationens enheter X X
Lagga till patienter i iCare CLINIC x X
Visa patientlista X x
Visa och redigera information om patienter X X
Aktivera och inaktivera patienter X X
Certifiera patienter X x
Definiera HOME-perioder X X
Visa méatresultat och rapporter X X
Ladda upp resultat frdn IC200-tonometer med iCare EXPORT X X
Dolja méatresultat for HOME2-anvandare X X
Ladda upp resultat frdn HOME-tonometer med iCare PATIENT X x X
Ladda upp resultat fran HOME(2)-tonometer med iCare EXPORT X X X
Visa egen profil* X

Visa egna HOME-perioder* X

Visa egna matresultat och rapporter* X

Tabell 1 Aktiverade funktioner for olika anvéndarroller

* Funktionen maste aktiveras av lakare eller utbildare for att patienten ska kunna se sina egna méatresultat.

4.3.2 Normal anviandning av iCare CLINIC med en iCare HOME(2)-tonometer
Normal anvandning av iCare CLINIC pa en klinik beskrivs nedan.
1. Léakare eller utbildare kan lagga till nya patienter i databasen vid behov. Se 4.4.5.

2. En lakare eller utbildare utbildar och certifierar den nya patienten. Se 4.4.5.

w

En lakare eller utbildare definierar en ny anvandningsperiod for HOME(2) at patienten. Se 4.4.6. Patienten
kan lana en HOME(2)-tonometer fran kliniken eller anvanda sin egen tonometer under perioden.

»

Patienten mater sitt eget 6gontryck med en iCare HOME(2)-tonometer under den HOME-period som
definierats.

FORSIKTIGHET! Det &r viktigt att klockan p& iCare HOME(2)-tonometern ar uppdaterad och visar ratt tid nar matningar utfors.
Klockan kan behova uppdateras om tonometern har forvarats utan batterier, om batterierna har tagit slut eller om anvandaren
reser till en annan tidszon. | dessa situationer rekommenderas det att antingen

a) ansluta tonometern till en dator med medféljande kabel och starta iCare EXPORT, eller
b) ansluta tonometern med medféljande kabel till en smartphone eller surfplatta dar iCare PATIENT finns installerat.

FORSIKTIGHET! Kontrollera att den dator, smartphone eller surfplatta som kér appen iCare EXPORT eller PATIENT &r installd
pa ratt datum och tid.

> P

Patienten eller en professionell anvandare laddar upp matresultat till iCare CLINIC-databasen med
iCare EXPORT eller iCare PATIENT. Se 4.5 och 4.6 for hur resultat laddas upp.

<]

En lékare eller utbildare skapar en rapport utifran valda resultat av patientens égontrycksméatningar.
Rapporten kan skrivas ut eller sparas i PDF-format och lagras i andra IT-system pa kliniken for
senare bruk. Se 4.4.7.



7. Lakare eller utbildare markerar tonometern som aterlamnad genom att klicka pa v-symbolen i listan

odver HOME-perioder. Tonometern gar inte att anvanda under en ny HOME-period innan den har
markerats som aterlamnad.

4.4 Att anvianda iCare CLINIC

4.4 Introduktion till anvindargranssnittet for iCare CLINIC

Pa forstasidan visas patienterna med tillganglig information. Forstasidan ar den forsta sidan som visas nar
anvandaren loggar in pa iCare CLINIC.

fCare CLINIC # e _ | =

There are unassigned measurements (38) Assign measurements
x Show inactive patients ADD NEW PATIENT
Name National ID Email HOME use period Notifications

Lund, Robert 041145-014D robertlund@topeyeaccoun... 04/06/2019 - 04/06/2019 (]

Bond, Harry 10/04/2019 - 10/04/2019 # Not certifiec

Fowler, George 121266AUR 13/02/2019 - 13/02/2019

Flowers, Lily lilyflowers@topeyeaccount. 26/02/2019 - 26/02/2019

Haase, Dietmar 24/05/2019 - 24/05/2019

I listan 6ver anviandare kan administratdren se organisationens professionella anvandare. For att visa
anvandarlistan, tryck pa knappen USERS (ANVANDARE) som administrator for organisationen. Anvandare
med rollen Utbildare eller Lakare har inte atkomst till anvandarlistan.

iCaI’e CLINIC #users PATIENTS DEVICES USERS ﬂ" PRONGER, JEFF ~

o ADD NEW USER

Name - Email Organization Status Last login

Elliot, Peter peter.ellict@topeye.com Topeye Trainer 14/12/2018
Lewinsky, Ann ann.lewinsky@topeye.com Topeye ® Physician 14/12/2018
Pronger, Jeff Jeff.Pronger@topeye.com Topeye ® Administrator 14/12/2018

Device list (Lista Over enheter)visar organisationens enheter. For att visa enhetslistan, klicka pa knappen
DEVICES (ENHETER).

icare CLINIC & pevices PATIENTS | DEVICES | USERS L~ PrONGER JEFF -

x Show inactive devices ADD NEW DEVICE

Device name + Device type Serial number Organization Status
Ann's device Icare HOME 171980007 Topeye
Jeffs device Icare HOME 17178D095 Topeye Inuse

13



Patient profile (Patientprofil) visar individuell information om respektive patient. For att visa en patientprofil,
klicka p& ett namn i patientlistan pa forstasidan.

[Care CLINIC - patients - Fowler. Georgs PATIENTS

Patient information # EDIT Right Left

First name *

Lastname * Fowler FOREHEAD A st e FOREHEAD A
o e
National ID * 121266AUR CHEEK B e s CHEE B
Patient ID
Date of birth 121121366
RIGHT LEFT
Forehead 3 5
Forehead (A): Upper support distance
Chesk (B Lower support distance
Cheek 7 7
Note: The units of distance are marked on the Icare HOME tonometer’s
upper and lower supports and need to be optimized for each patient and
10P notification limits @ 22 : S
each side of the patient's face.
Notification recipient @ Lewinsky, Ann
Patient is active &

Do notshow measurement results () HOME2 tonometer will not show measurement

Comment

User account - allow patients to sign in and view measurement information
Email *

Phone

Creating user account wil send actvation email 1o the address above 'CREATE ACCOUNT

Listan HOME use periods (Perioder med HEM-anvandning) visar de perioder som en patient tidigare har
matt sitt 6gontryck med en iCare HOME(2)-tonometer. Sidan anvands ocksa for att definiera nya perioder
med HEM-anvandning. For att visa HOME-perioder, klicka péa information om HOME-perioder pa forstasidan
eller klicka pa fliken HOME use periods (HOME-perioder) efter att du har valt en patient fran forstasidan.

fcare CLINIC  # patients » Fowers, Liy PATIENTS ~ DEVICES  USERS ~  PRONGER, JEFF~

Patientprofile || HOME use periods | Messurements  Certification

Period start + Period end Device type Device name Measurement count
22/01/2019@ 10:25 24/01/2019 © 23:59 Icare HOME Ann's device 0 (8]~ ]~]
03/12/2018 @ 15:06 07/12/2018 @ 23:59 Icare HOME Ann's device 12 1 |
13/08/2018 @ 14:07 17/08/2018 © 23:59 Icare HOME Ann's device 12 1 ]




Measurement list (Lista p&d matningar) visar alla matningar for en patient. For att visa listan p& matningar,
klicka pa matningsikonen pa forstasidan eller klicka pa fliken Measurements (Matningar) efter att du har
valt en patient fran forstasidan.

icare CLINIC  # . patients PATIENTS  DEVICES  USERS

There are unassigned measurements (38) Assign measurements

ch patients x ) Show inactive patients ADD NEW PATIENT

Name National ID Email HOME use period Notifications
Lund, Robert 041145-014D robertlund@topeyeaccoun... 04/06/2019 - 04/06/2019

Bond, Harry 10/04/2019 - 10/04/2019 # Not certified
Flowers, Lily i P 6/02/2019 - 26/02/2019

Fowler, George 121266AUR 13/02/2019 - 13/02/2019

Haase, Dietmar 24/05/2019 - 24/05/2019

fcare CLINIC # - Patents » Harrison, Peter PATIENTS DEVICES USERS 0. PRONGER, JEFF =

Paentprofie | HOME use periods Certification
® | Fom g Select HOME use period . | mrcovomcnce | werom | oo | o |
time ~ ype Device name 10P(OD)  Quality 0D 10P(0S)  Quality OS Controls
14/12/2018 @ 16:01 No device specified - 19 | Exclude [ =]
14M12/2018 @ 16:00 Icare HOME Jeff's device - 8 Rejected ¥ Exclude u
14/12/2018 @ 16:00 lcare HOME Jeff's device g w0 Goed | Exclude n
14M12/2018 @ 15:59 Icare HOME Jeff's device - 10 Excellent | Exclude n
14/12/2018 @ 15:59 lcare HOME Jeff's device 10 Excellent | Exclude n
14/12/2018 @ 15:58 Icare HOME Jeffs device - 10 Excellent | Exclude n
14M12/2018 @ 15557 Icare HOME Jeff's device 8 Excellent | Exclude n
14/12/2018 @ 15:55 lcare HOME Jeff's device 7 Excellent | Exclude n
14/12/2018 @ 15:48 Icare HOME Jeffs device 7 Good | Exclude [« ]
. .

4.4.2 Hantera anvandarkonton

En administrator for organisationen definieras nar en organisation borjar prenumerera pa iCare CLINIC.
Administratdren kan lagga till nya anvandare i iCare CLINIC. Klicka p& knappen USERS (ANVANDARE) pa
forstasidan som administrator for att visa en lista 6ver anvandare. Klicka p& knappen ADD NEW USER
(LAGG TILL NY ANVANDARE) som administratér for att ldgga till en ny anvandare.

New user

Email *

First name *
Last name ¥
Address

Zip code
City

Phone
Organization
Role

User account is active

[T suBmMIT

Obligatorisk information fér en anvandarprofil ar: e-postadress, férnamn, efternamn och roll. E-postadressen
fungerar dven som anvandarnamn for inloggning pé iCare CLINIC. Lank for att stélla in [6senord skickas till
nya anvandare via e-post.



4.4.3 Hantera patientinformation

Efter inloggning pa iCare CLINIC visas forstasidan med en lista dver alla patienter som lagts till i iCare CLINIC-
databasen. Patienterna kan sorteras alfabetiskt (kolummnen Name (Namn)), efter ID (kolumnen ID) eller
efter e-postadress (kolumnen Email (E-post)). Patienter med métresultat for dgontrycket som dverstiger
den definierade gransen (rod flagga) visas hogst upp pa listan. Darefter foljer patienter med nya resultat
(utropstecken) och sist 6vriga patienter.

fcare CLINIC - patienss PATIENTS ~ DEVICES  USERS

x Show inactive patients ADD NEW PATIENT

National ID HOME use period Notifications
Harrison, Peter 08/01/2019 - 09/01/2019 # Not certified EIE
Harrison, William 031066.011D 10/12/2018- 121272018 E-

Flowers, Lily lily.flowers@telco.com 22/01/2019 - 24/01/2019

s

Fowler, George 121268AUR 03/01/2019 - 03/01/2019 © Returr

BEE

Lund, Robert 041146-014D 09/09/2017 - 03/09/2017 # Not ¢

Kolumnen HOME use period (HOME-period) anger den senaste perioden nar en patient métte sitt 6gontryck
med en iCare HOME(2)-tonometer. Genom att klicka pa en period visas en lista med alla den valda
patientens perioder med HEM-anvandning, se 4.4.6 for mer information.

| kolumnen Notifications (Meddelanden) visas information om patientstatus. Return overdue (Returnera
forfallna) betyder att patienten inte har [amnat tillbaka en enhet som lanats fran kliniken (inom den
angivna anvandningsperioden for HOME). Meddelandet Return overdue (Returnera forfallna) visas nar det
har gatt en hel kalenderdag sedan anvandningsperioden for HOME tog slut. Not certified (Inte certifierad)
betyder att patienten inte har certifierats att anvanda iCare HOME(2)-tonometern enligt iCare CLINIC:s
certifieringsrutin for patienter.

fcare CLINIC & ratienss PATIENTS ~ DEVICES  USERS

T m m g Assign m ments &
Name National ID Email I HOME use period I I Notifications I

Harrisan, Peter 09/01/2019 - 09/01/2019 # Not certified - E
Rarrison, William 0310850110 101212018 - 1212/2018 °
Flowers, Lily lily flowers@telco.com 22/01/2019 - 24/01/2019
Fawler, George 121266AUR 03/01/2019-03/01/2019 due
Lund, Robert 041146.014D 09/02/2017 - 03/09/2017

For att visa anvandarprofilen for en patient, klicka pa antingen namn, ID eller e-postadress i patientlistan.

Klicka pa Add new patient (Lagg till ny patient) for att ldgga till en ny patient i databasen. Fyll i &tminstone
de obligatoriska féalt som ar markerade med *. Personnummer eller patient-ID &r obligatoriskt.

For HOME-tonometern rekommenderas det att patientens installningar for pann- och kindstéd sparas
nar patienten certifieras (se 4.4.5).

Anvandaren kan stalla in 6évre och nedre IOP notification limits (meddelandegrénser) for patienten.
Om en dgontrycksmatning ar lika med eller hégre an den angivna 6vre gransen (eller lika med eller lagre
an den angivna nedre griansen) skickas ett meddelande om 6gontrycket via e-post till den anvidndare som
anges i faltet Notification recipient (Meddelandemottagare). Trigger limit (Avsandningsgrans) anger hur
manga ganger gransvardet maste ha uppmatts innan e-postmeddelandet skickas. Gransen kan stallas

in pa mellan 1 och 10. Mottagaren maste vara en anvandare i iCare CLINIC-programmet.

16



FORSIKTIGHET! E-postaviseringar om &égontrycket ersitter inte vrdpersonalens gangse process fér observation av
/ ﬁ \ oOgontrycket.

Rutan Patient is active (Patienten ar aktiv) ar markerad automatiskt men kan avmarkeras. Om rutan
avmarkeras visas inte patienten i patientlistan pa forstasidan. En kommentar i fritext kan laggas till i
faltet Comment (Kommentar).

For att en patient ska kunna logga in och se sin egen information, ange patientens e-postadress

i faltet Email (E-post) och klicka pd CREATE account (SKAPA konto). iCare CLINIC skickar da ett
e-postmeddelande till patienten med en lank for att stélla in [6senord. Patienten kan inte se
meddelandegransen eller Comment field (kommentarsfaltet). Delen User account (Anvandarkonto)
i anvandargranssnittet visas inte direkt nar du klickar pa knappen ADD NEW PATIENT (LAGG TILL NY
PATIENT) utan forst efter att en ny patientpost har skapats.

Genom att markera ”Do not show measurement results” ("Visa inte matresultat”) déljs matresultaten
i iCare HOME2-tonometern och i appen iCare EXPORT (detta kallas "hide mode” ("dolt lage”) i
anvandarhandboken for iCare HOME2). Instéllningen gor att iCare HOME2-tonometern inte visar

matresultaten direkt pa skarmen och att iCare EXPORT inte visar matresultaten i anvandarens granssnitt.

For att aktivera instéllningen pa iCare HOME2-tonometern, anslut tonometern till iCare EXPORT.

iCare CLINIC 4. patients . Fowler Georgs PATIENTS | DEVICES  USERS L¥-  rronees R -

Fatentorotile HOME use perieds Messurements Ceryfication

first name * Gaorge

Last name * Fawier FOREHEAD A FOREHEAD &

National ID * 1212664UR THEEKH. s —CHEEK 8
Pagient i

Date of birth (eSS

Forehead H 5

Farshead (A} Upper support distance
Cheak ¥ 7 CheskiB)  Lowersupportdiszance

Iote: The units of distance are marked on the iCare HOME tonometer's
upper 2nd lower supports and need 1o, be optimized for each gatient and
sach sida of the patisnts facs

108 notification limits high @ 2

Notification trigger high @

10P notification limits low @
Notification trigzer low @&
Notification recipient @ Lewinsiy. Ann

Patient is active =

Do not show measurement results

Care HOMEZ 2rd iCare EXPORT do nozstiow
tresuls

ez

Comment

User Bccouns - ailow pavents tmsEy ranG view messuremEnt Information

Email *

Phone

4.4.4 Hantera iCare-tonometrar

For att dverfora matresultat fran en tonometern méaste tonometern forst laggas till i enhetsflottan.
1. Klicka pa knappen DEVICES (ENHETER) for att 0ppna enhetshanteringen.
2. Klicka pA ADD NEW DEVICE (LAGG TILL NY ENHET).
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New device

Cannect your device to your computer, open lcare EXPORT ta copy the serial number
of the device and paste it 10 the box balow,

Paste the serial number here

Device name

Device name

Device type

3. Anslut tonometern till datorn med USB-kabel eller med Bluetooth.

4. Ange serienumret for den anslutna enheten i iCare EXPORT med knappen Copy (Kopiera) nedanfoér

8.

bilden pa tonometern.

ol
|
o~
Select BT Device

< 1717BD095 S/N
e - B Save as

Klistra in serienumret for den anslutna enheten i iCare EXPORT dar det star Paste serial number
here (Klistra in serienummer har).

Ge tonometern ett unikt namn som ar att att kdnna igen. Skriv in enhetens namn i faltet Device
name (Enhetens namn). Om du vill kan du satta ett klistermérke (med namnet som du har valt)
pa varje tonometer s& att de blir lattare att skilja at.

Select Device type (Valj enhetstyp), iCare HOME(2), iCare I1C200 eller iCare PRO. Standardinstallningen
ar att en tonometer ar aktiverad automatiskt nar den laggs till i systemet. En enhet som ar inaktiv
kan aktiveras senare. Observera att det inte gar att tilldela en icke-aktiv enhet till en patient.

Klicka p4 ADD AS NEW DEVICE (LAGG TILL SOM NY ENHET).

Den nya tonometern syns nu i enhetslistan. Du kan ta bort en enhet fran enhetsflottan genom att
avmarkera rutan Active (Aktiv), som visas nar du klickar pa enhetens rad. En aktiv enhet kan inte
laggas till eller aktiveras i enhetsflottan for en annan klinik. Om patienten sjalv ager enheten, 6ppna
enhetsinformationen genom att klicka pa den enhet som lagts till och markera kryssrutan Owned by
patient (Ags av patient).

4.4.5 Hantera patientcertifiering fér iCare HOME-tonometrar

iCare CLINIC hjalper en vardgivare att certifiera patienter for att anvanda iCare HOME-tonometrar. Systemet

vagleder vardgivaren genom féljande steg:

1.

Steg 1: Vilj 6nskad patient och ga in pé fliken Certification (Certifiering). Oppna instruktionerna
for att utbilda patienten i att anvanda iCare HOME-tonometern genom att klicka pa OPEN THE
PATIENT TRAINING PROCEDURE (OPPNA RUTIN FOR PATIENTUTBILDNING). Utbilda patienten enligt
instruktionerna. Klicka pa NEXT (NASTA) nar du &r klar med utbildningen.
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fCAre CLINIC 4 pacens s parrson, et

Patientprofile  HOMEuseperiods ~ Measurements  Certification

Train the patient to use the lcare HOME tonometer then click next

OPEN THE PATIENT TRAINING PROCEDURE

2. Steg 2: valj vilka 6gon som ska certifieras. Standardinstallningen ar att bada ¢gonen ar markerade.
Valj den enhet som patienten ska anvanda i certifieringen. Du kan dven klicka p& CERTIFIED
OFFLINE (CERTIFIERAD OFFLINE) och g& vidare direkt till att spara certifikatet. Detta kan vara
praktiskt om patienten tidigare har certifierats for att anvdnda en Care HOME-tonometer utan att
anvanda iCare CLINIC. Klicka pa NEXT (NASTA).

fCare CLINIC # - patients » Harrison, Peter PATIENTS ~ DEVICES  USERS

Patientprofile  HOME useperiods ~ Measurements  Certification

Select the eye(s) for certification and the device that will be used in certification

7 0DO 7 05O
Device
Icare HOME V M
W CERTIFIED OFFLINE NEXT

3. Steg 3: Ange de installningar for pann- och kindstdd som anvandes nar patienten utbildades i att
anvianda iCare HOME-tonometern. Klicka pa NEXT (NASTA).

fCcare CLINIC & patients > Harrison, Peter

Patientprofile  HOME use periods ~ Measurements  Certification

HEEK B et — CHEEKE

FOREHEAD 6 6

CHEEK 6 6




4. Steg 4: Be patienten att sjélv gora 3 testmaétningar for varje 6ga som valts for certifiering. Kontrollera
att patienten kan placera tonometern korrekt p& egen hand och markera kryssrutan om sa ar fallet.
Klicka p& NEXT (NASTA).

fcare CLINIC  # patients » Harrison, peter PATIENTS  DEVICES  USERS

Patientprofile  HOME use periods ~ Measurements  Certification

Ask the patient to take 3 measurements for selected eye(s) and then click next

) The patient pesitioned the tonemeter correctly during self-use

=2

5. Steg 5: Skicka testmétningarna till iCare CLINIC med iCare EXPORT eller iCare PATIENT.
Kontrollera att det program som anvands bekraftar att matningarna har sants med meddelandet
Measurements saved! (Matningarna har sparats!). Klicka p& NEXT (NASTA).

icare CLINIC & patints > Harrison. PATIENTS  DEVICES  USERS PRONGER, JEFF -

patientprofile  HOMEuseperiods ~ Measurements  Certification

Save the test measurements using computer which has Icare EXPORT installed

1. Start Icare EXPORT
2. Connect the USB cable between Icare HOME and your computer
3. Verify from Icare EXPORT that the results are successfully saved

[or}

Save the measurements using smart phone / tablet which has Icare PATIENT installed:

1. Connect the supplied USE cable between Icare HOME and your smartphone / tablet
2. Verify from Icare PATIENT that the results are successfully saved

Then dlick NEXT

BACK oo

6. Steg 6: Listan visar alla matningar som har gjorts med den anslutna tonometern under den
senaste timmen. Anvand tidsstamplarna och identifiera de tre referensvardena for dgontrycket
(som patienten har matt) for varje 6ga. Markera dessa varden. Klicka sedan p& NEXT (NASTA) for
att ga vidare.

icare cLiNIC

Patientprofile  HOMEuse periods ~ Measurements  Certification

Select 3 test measurements by the patient for each selected eye

Measurement time IOPOD®  Quality OD IOPO5S®  Quality 05
27/06/2018 © 14:36 17 Excellent v
27/06/2018 @ 14:36 14 Good 4
27/06/2018 © 14:36 19 Good
27/06/2018 @ 14:35 13 Excellent 4
27/06/2018 © 14:35 17 Excellent v
27/06/2018 @ 14:35 14 Excellent L4




7. Steg 7T: Ange de referensvarden for dgontrycket som matts av vardpersonalen. Klicka pd NEXT

(NASTA).
iCare CLINIC  #patients - Harrison, peter PATIENTS  DEVICES  USERS

Patient profile  HOME use periods ~ Measurements  Certification

Enter the IOP reference value measured by the professional for each selected eye

10P 0D @ 14

0P 0S @ 19

BACK NEXT

8. Sista steget, sammanfattning: iCare CLINIC godkanner slutford patientutbildning utifran
referensvardena for 6gontrycket, bland annat genom att patienten gor tre referensméatningar
av ogontrycket for varje 6ga som valts.

iCare CLINIC  # patints » Harison, peter

Patientprofile  HOME use periods ~ Measurements  Certification

P CERTIFICATION SUMMARY
Charles Adams
N y
VIEW CERTIFICATE
Value type 10P 0D © 10P 05 &
0P reference values 14 15
Patient's test measurement value(s) 14 17
13 17
13 14

CERTIFICATION SUCCESSFUL!®

CLOSE R SHOW CERTIFICATION

For att certifieringen ska godkannas galler foljande méatkriterier:
a) Det forsta av tre HOME-avlasningar fran patientens egna matningar skiljer sig hogst 5 mmHg fran
vardpersonalens referensvarden, som forts in i steg 7.
b) Intervallet (hdgsta-lagsta) for patientens tre matningar av det egna dgontrycket ar hogst 7 mmHg.
c) Patienten kan placera tonometern korrekt pa sig sjalv pa egen hand.



Efter att kriterierna for 6verensstammelse och hogsta variation har uppfyllts certifieras patienten
i systemet och ett certifikat sparas pa patientens profil.

William Harrison

Certified by: Charles Adams

- icare EEE - (EES

Date of certification
Right eye Left eye
07/03/2018 07/03/2018

o -

4.4.6 Hantera HOME-perioder

Anvandaren kan hantera HOME-perioder genom att klicka pé fliken HOME use periods (HOME-perioder).
En HOME-period definieras som den tidsperiod under vilken en anvandare méater sitt eget 6gontryck med
en iCare HOME(2)-tonometer.

Du hittar fliken HOME use periods (HOME-perioder) genom att klicka p& kolumnen HOME use period
(HOME-period) pa forstasidan. Under fliken finns en historik éver HOME-perioder. Kolumnerna Period
start (Periodens startpunkt) och Period end (Periodens slutpunkt) visar nar perioden borjar och slutar.
Kolumnen Device name (Enhetens namn) visar vilken enhet som anvandes under matperioden. Kolumnen
Measurement count (Antal matningar) visar det totala antalet métningar som utférts under méatperioden.
Oppna mathistoriken fér en vald period genom att klicka pa ikonen langst till hoger fér en HOME-period.

[CAre CLINIC & Patents » Flowers, Lily PATIENTS DEVICES USERS (BHelp = PRONGER JEFF+
Patiertprofie  HOMEuseperiods  Measuremerts  Certification
Period start ~ Period end Device type Device name Measuremer nt count
22/01/2019 @ 10:25 24/01/2019 @ 23:59 Icare HOME Ann's device 0 (o] v ]w]
031272018 © 15:06 07/12/2018 © 23:59 Icare HOME Ann's device 12
13/08/2018 @ 14:07 17/08/2018 © 23:59 Icare HOME Ann's device 12 [ |
—-

Klicka p& knappen ADD PERIOD (LAGG TILL PERIOD) for att definiera en ny HOME-period. Datum och
klockslag for borjan och slut valjs fran kalender/klockmeny. Oppna datumvéljaren genom att klicka pé ett
falt for datum och tid. Valj den enhet som ska anvandas under HOME-perioden fran rullgardinsmenyn.

Du kan stélla in Rental mode (hyreslage) p& en iCare HOME2-tonometer som ska anvandas under en
HOME-period. Markera kryssrutan for att stélla in detta l&ge. Efter den tidpunkt som definieras i faltet
Period end (Periodens slutpunkt) inaktiveras matfunktionen p& iCare HOME2-tonometern. For att aktivera
installningen pé iCare HOME2-tonometern, anslut tonometern till iCare EXPORT.
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B 03/07/2020 08:42

B 03/07/2020 23:59

CANCEL | SAVE NEW PERIOD

Klicka pa knappen SAVE NEW PERIOD (SPARA NY PERIOD) for att bekrafta och aktivera den nya HOME-
perioden.

4.4.7 Hantera méatresultat och skapa rapporter

Ogontrycksmatningar sparas under fliken Measurements (Matningar). Matningarna i listan kan filtreras
antingen genom att valja From (Fran)- och To (Till)-datum eller genom att valja en HOME-period fran listan
Select period (Valj period).

[CAre CLINIC - Patient > Harrison, Peter PATIENTS ~ DEVICES  USERS LF - PRONGER JEFF -

Patientprofile  HOMEuseperiods ~ Measurements  Certification

Measurement time » Device type Device name 10P (OD) Quality 0D 10P (0S) Quality 0S Controls

09/01/2019 © 13:20 No device specified = 20 - 1 Exclude n
14/12/2018 © 16:01 No device specified | =BR[] - | Exclude n
14/12/2018 © 16:00 lcare HOME Jeff's device - 8 Rejected ¥ Exclude n
14/12/2018 @ 16:00 lcare HOME Jeff's device g8 10 Good - | Exclude n
14/12/2018 @ 15:59 lcare HOME Jeff's device - 10 Excelient | Exclude n
14/12/2018 © 15:59 Icare HOME Jeff's device 10 Excellent - | Exclude H
14/12/2013 © 15:58 lcare HOME Jeff's device - 10 Excellent | Exclude n
14/12/2018 © 15:57 lcare HOME Jeff's device 8 Excellent - | Exclude n
14/12/2018 @ 15:55 Icare HOME Jeff's device 7 Excellent - || Exclude n
14/12/2018 @ 15:48 lcare HOME Jeff's device 7 Good - | Exclude n

|

Matkvaliteten, som berdknats av tonometern, visas till hdger om dgontrycksvardet. Etiketten Excellent
(Utmarkt) for kvalitet anger en &g variationsgrad for de dgontrycksdata som tonometern har last av
under en och samma méatsession. Etiketten Good (Bra) anger en ganska lag variationsgrad for avlasta
data. Satisfactory (Tillfredstallande) anger en hdgre men andé godtagbar variationsgrad i dataméangden
for dgontrycksvarden som ar hogst 19 mmHg. Rejected (Ej godkint) anger en hog variationsgrad i
datamangden och dessa métresultat bor inte anvandas i en klinisk bestadmning.

Anvandaren kan ha definierat en 10P notification limit (meddelandegrans) for patienten (se 4.4.3).
Om matresultatet ar lika med eller hégre &n meddelandegransen visas en liten roéd flagga bredvid resultatet.
Om du klickar pa knappen ACKNOWLEDGE (KVITTERA) aterstalls alla roda flaggor och byts till vita flaggor.

En Trainer (utbildare) eller Physician (lakare) kan lagga till en kommentar p& ett matresultat genom att
klicka pa 6gonsymbolen langst till hoger pa en resultatrad. En bla anteckningssymbol visas bredvid resultat
som har en kommentar.

Du kan lagga till en ny 6gontrycksmatning manuellt genom att klicka p& knappen ADD (LAGG TILL).
Se 4.4.8 for mer information om att lagga till matningar at en patient.

En ogontrycksrapport skapas av rader av dgontrycksdata. Vardpersonal kan exkludera en métning genom
att markera rutan Exclude (Utesluta) pa raden for méatningen. Klicka pa knappen REPORT (RAPPORT)
for att skapa en rapport. | rapporten visas en graf med tiden pa x-axeln och 6gontrycksmatningar fran
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bada 6gonen (om bada 6gonen har matts) pa y-axeln. Tidpunkter och beraknade ¢gontryck for enskilda
matningar visas genom att flytta pekaren (med datormusen) dver matresultaten pé grafen. Anvandaren
kan zooma in pa grafen genom att hélla pekaren over grafen och samtidigt trycka och halla ner
vansterknappen pa datormusen (méla grafen). Den beskrivande statistik som visas for dessa data varierar
efter inzoomningsgrad och beréknas om dynamiskt for visning.

Diagrammets format gar att andra i menyn Chart type (Diagramtyp). | diagramtypen Line (Linje) forbinds
de datapunkter som presenteras med rata linjer.

fcare CLINIC # patents » Lund, Robert PATIENTS DEVICES USERS Q. PRONGER, JEFF +

Patient profile  HOME use periods ~ Measurements

m CL0SE

Neme: Lund, Robert 041146-014D Pericd: 01/09/2017 06:19 - 09/09/2017 20:59

Highest Lowest Mean Standard deviation
DDmHMFE 08/03/2017 0&:11 m E [i]
os [ s crser7osis [ %) g e

SHOW TREND LINES [| SHOW MEANS Compsre periads Charttype  Line v

Measurement history =

04/08/2017 05/08/2017 06/09/2017 07/05/2017 08/09/2017

= IOF (OD) =& IOF {05)

Diagramtyp Linje

| diagramtypen Scatter (Samband) visas datapunkterna utan att sammanbindas med linjer.

[Care CLINIC #: patients s Lund, Robert PATIENTS  DEVICES  USERS

Patient profile HOME use periods Measurements

m CLosE

MName: Lund, Robert 041146-014D Peried: 01/09/2017 06:19 - 09/09/2017 20:59

Highest Lowest Mean Standard deviation
DDmMMFg 05/09/2017 06:11 onm ez 06/03/2017 10:36 m E o

prr— T compare s chartiype | S+

Measurement history =

02/09/2017 02/08/2017 04/08/2017 05/08/2017 06/08/2017 07/08/2017 08/09/2017
20
a
a

- a i
£ (]
E [ N . L
s " S " - - - - . . n
= u C | =

0 = aom 1 T L a

s a
a i
4
i N
o
0:00 1 0 0:00 1 200 0:00 1 o 0 1 00

= IOP(OD) i IOP(0S)

Diagramtyp Samband
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| diagramtypen Diurnal (Dygn) placeras alla datapunkter for 6gontrycket pa en 24 timmars x-axel.
Alla datapunkter som uppmatts vid ett och samma klockslag visas darmed p& samma punkt pa x-axeln.
Datapunkterna féor samma dygn sammanbinds med réta linjer.

[CAre CLINIC 4 patients - Lund, Robert PATIENTS DEVICES USERS

Patientprofile  HOMEuse periods ~ Measurements
Name: Lund, Robert 041146.014D Period: 01/09/2017 06:19 - 09/09/2017 20:59
Highest Lowest Mean Standard deviation

DDmMMFg 05/09/2017 06:11 Dﬂmrrr'rl; 06/09/2017 10:36 m E o
e ] o == ——

Measurement history =

06:00 o%00 12:00 15:00 8:00 21:00

= 01/09/2017 02/09/2017 = 03/09/2017 -+ 05/09/2017 =~ 06/09/2017 07708/2017 08/03/2017 -+ 09/03/2017

SHOW TABLE

Diagramtyp Dygn

| diagramtypen Diurnal Periods (Dygnsperioder) placeras kombinerade IOP-datapunkter i tre timmar langa
tidsintervall pa en 24-timmars x-axel. Det varde som visas for varje tretimmarsperiod ar ett medelvarde

av alla datapunkter under perioden. Datapunkterna fér de olika perioderna binds samman med rata linjer.
Diagrammet anvander staplar for att visa standardavvikelse for tretimmarsperioderna under den valda
métperioden.

iCare CLINIC 4. patients » Flowers, Lily PATIENTS | DEVICES  USERS PRONGER, JEFF -
Patentprofile  HOMEUseperiods  Messtrsments  Certification
cose | prinr
Namie: Flowers, Lily Petiod: 14/08/2018 14:59 - 31/01/2020 10:37
Highest Lowest Mean Standard deviation

ocm mmiE 25082019 12:37 op m mmHg 281082019 1405 ED E o

SHOW TREND LINES. m Charttype | Diurnal eriods v

Measurements =
0:00 - 2:59 3:00 - 5:59 9:00 - 11:59 12:00 - 14:59 15:00 - 17:59 18:00 - 20:59 21:00 - 23:59
Mean: 13 mmHa Mear: 123 mmHg M 14 mmHg
50- 2.8 mmHg 5D:54 s il

SHOW TABLE

Diagramtyp Diurnal Periods (Dygnsperioder)



Genom att markera kryssrutan Compare periods (Jamfor perioder) (som visas ovanfor grafen nar
diagramtypen Line (Linje) eller Scatter (Samband) har valts) nar diagramtypen Line (Linje) visas,

kan du vélja tva delperioder fran det diagram som visas och jamfora dem med varandra, ett 6ga i taget.
Delperioderna valjs genom att mala i det diagram som visas.

fCare CLINIC &> patients > Lund, Robert PATIENTS  DEVICES  USERS Lb-  PRONGER JeFr +

Patientprofile  HOME use periods  Measurements

eant | cuose
Name: Lund, Robert 041146-014D Period: 01/09/2017 06:19 - 08/09/2017 20:42
Highess Lowest ean e
os [ s w9017 0619 os [ e cvoonon7 1504 BT e reiocs
os [JIEE] ks ceosror7 112 os [ s osr0sr017 1552 IEZ] sciectthe periods to be compared by painting inthe graph
#1 0110912017 00:00 021092017 2259 x
'SHOW TREND LINES m m #2 06/09/2017 00:00 - 08/09/2017 23:59 x
Measurement history
QLB COMPARE PERIODS

10P mmHg

o~ 10P (05) 1/9/2017 - 3/9/2017 - 1P (05) 6/9/2017 - §/9/2017

SHOW TABLE

Jamfér perioder

Klicka pa knappen SHOW TABLE (VISA TABELL) nedanfor grafen for att visa alla matningar pa grafen

i listform. Du kan skriva ut hela rapporten eller spara den i PDF-format genom att klicka pa knappen
PRINT (SKRIV UT) pé rapporten. Klicka pa knappen SHOW TABLE (VISA TABELL) for att 6ppna och visa
métningarna i listform under grafen.

Matresultaten i grafen kan exporteras till en CSV-fil och hela grafen kan dven sparas i bildformat fran
menyn upptill pa grafens hogra sida. Spraket i CSV-filen ar alltid engelska, oavsett vilket sprédk som valts
for anvandargranssnittet.

Period: 01/09/2017 06:19 - 09/08/2017 20:59
Mean Standard deviation
ez o
hare periods Charttype Line v
nent history
2007 06/05/2017 07/0%/2017 08/05/2017
. ——

Hantera matresultat som inte hor ihop med en HOME-period
En HOME-period (se 4.4.6) definieras normalt innan matningar pabdrjas. Genom att definiera en HOME-
period associeras en viss tonometer med en viss patient. Matningar laddas dock upp till iCare CLINIC-
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databasen dven om ingen HOME-period har definierats. Matresultaten hamnar d& i en lista 6ver icke-
tilldelade resultat. Darifran kan resultaten tilldelas en patient manuellt (eller raderas).

icare CLINIC #. patients PATIENTS  DEVICES  USERS

I There are unassigred m Assign measurements I
Name National ID Email HOME use period Notifications
Lund, Robert 041145.014D robertlund@topeyeaccoun. 04/06/2019 - 04/06/2019 °
Bond, Harry 10/04/2019 - 10/04/2019 # Not certified
Flowers, Lily lilyflowers@topeyeaccount..  26/02/2019 - 26/02/2019
Fowler, George 121266AUR 13/02/2019 - 13/02/2019
Haase, Dietmar 24/05/2019 - 24/05/2019

Icke-tilldelade resultat fran tidigare matningar markeras hogst upp pa forstasidan. For att hantera resultat
som inte har tilldelats, klicka pé& Assign measurements (Tilldela matvarden).

Valj de resultat som ska tilldelas genom att markera rutorna vanster om kolumnen Date / Time (Datum/tid).

Valj Assign measurements (Tilldela matvarden) fran menyn langst ner i fonstret, valj patient och klicka
sedan pa ASSIGN MEASUREMENTS (TILLDELA MATVARDEN).

Choose measurements and operation below
DateTime + Devicename oo 10(00)  Quatty 0D 109(05)  Qualiy 05 Noeye selected
om6r20190 1642 Jeffs HOME 0 11 exceent 0
2] omsnoeiss Jeffs HOME o 10 ssustacory 6
0510620190 1463 Jetsic200 0 E . 161 Bxellent o
05106120190 1233 Mervisic200 » E E 129 Excellent 0
05106120190 1052 Jeffs HOME o 5 Good 0
0506120190 1052 Jeffs HOME o 10 Goos 0
0510612019 0 1052 Jefrs HOME o 15 sstistactory o
0506120190 1052 0 10 Saustactory 0
0406720190 1354 ® 146 Excellent 0
0406120190 1353 sic o 161 Excellent 6
e ] [Freees 7 0

Du kan aven klicka pa kedjesymbolen langst till hoger pa en rad och vilja aktuell patient fran den meny
som falls ner.

Unassigned measurements

Date /Time + Device name 10P (0D) Quality 0D 10P (0S) Quality 0

27/06/2018 @ 14:36 Icare HOME V 19 Good

27/06/2018 @ 14:35 Icare HOME V

Assign measurements

Harrison, William

Johnson, Lars

Hallorainen

Icke-tilldelade matningar kan raderas genom att férst markera en eller flera métningar och sedan valja
Delete measurements (Ta bort matvarden) pa menyn som falls ner och klicka péa knappen DELETE
MEASUREMENTS (TA BORT MATVARDEN) nedtill pa fénstrets hogra sida. Du kan ocksa vélja en matning
och sedan klicka p& papperskorgssymbolen till hoger p& matningens rad.

Kolumnen PID visar det patient-ID som eventuellt har angetts fér IC200-tonometern vid dgontrycksmatning
(0 om inget patient-ID har angetts). Detta patient-ID overfors inte till patientens journal nar
ogontrycksmatningar tilldelas.
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4.4.8 Lagga till matresultat for en patient

For att lagga till matningar, klicka pa knappen ADD (LAGG TILL) i dvre hégra hornet av fliken
Measurements (Matningar).

Add new measurements

Select the way you want to add new measurements

Add messurements manually o & Assign alresdy saved measurements Measure with 3 BT-connected device
patient 0 a patient

TYPEIN MANUALLY ASSIGN MEASUREMENTS MEASURE NOW

CLOSE

Klicka pa knappen TYPE IN MANUALLY (MANUELL INMATNING) for att lagga till en matning manuellt.
Valj datum och tidpunkt for métningen med datumvaljaren och fyll i dgontrycksvarde for héger och/eller
vanster 6ga. Om du vill kan du valja enhetstyp fran rullgardinsmenyn Device type (Enhetstyp). Du kan
lagga till nya rader genom att klicka pa knappen ADD NEW ROW (LAGG TILL NY RAD). Kom ihag att klicka
pa knappen SAVE ALL MEASUREMENTS (SPARA ALLA MATVARDEN) for att spara de méatningar som har
lagts till.

Add new measurements

Select the way you want to add new measurements

Add messurements manually to a Assign already saved measurements
patient 08 patient

TYPEIN MANUALLY ASSIGN MEASUREMENTS m

For att lagga till 6gontrycksmatningar som redan har laddats upp fran en tonometer, klicka pa knappen
ASSIGN MEASUREMENTS (TILLDELA MATVARDEN) i fénstret Add new measurements (Ligg till nya
matvarden). Nu 6ppnas en lista Gver matningar som inte har tilldelats ndgon patient. Klicka pa knappen
REFRESH MEASUREMENTS (UPPDATERA MATNINGAR) for att uppdatera listan med méatningar som lasts
av med en tonometer efter att fonstret dppnats. Valj den matning som ska laggas till for en vald patient
enligt beskrivningen i 4.4.8.

No eye selected

15 Satistactory.

OBS: IC200-matningar utan valt 6ga visas i kolumnen No eye selected (Inget 6ga valt) i listan Matningar som inte tilldelats pa
iCare CLINIC. Du maste valja 6ga innan en matning kan tilldelas en patient.



For att lagga till matningar direkt fran en IC200-tonometer under métning, klicka pa knappen MEASURE
NOW (MAT NU) i fénstret Add new measurements (LAagg till nya méatvarden). Valj den enhet som anvands
for matning fran rullgardinsmenyn.

Ett tomt fonster oppnas. Fonstret fylls med nya méatningar fran den valda IC200-tonometern. Tilldela
sedan patienten matningarna enligt foregdende beskrivning. Ogiltiga matningar och matningar som inte
behovs kan raderas genom att klicka pa papperskorgssymbolen langst till hoger pa en rad.

Measure now and assign measurements below Jffs HOME

10P(0D)  Quaiity 00 109(05)  Quaiity 05

4.4.9 Importera 6gontrycksmaétningar

Ogontrycksmatningar kan exporteras fran iCare CLINIC genom att vilja Download CSV (Ladda ner CSV) p&
menyn i rapportdiagrammet, se 4.4.7. Ogontrycksmatningar som sparats i det dldre programmet iCare LINK
gar ocksa att exportera till en CSV-fil. Resultat i CSV-filer kan importeras till en patient i iCare CLINIC.

[CAre CLINIC & Patient > Harrison, Peter PATIENTS  DEVICES  USERS L~ PRONGER JEFF-
Patientprofie  HOMEuseperiods ~ Messurements  Certification
e - fice type Device name 10P (OD) Quality OD 10P (0S) Quality OS Controls
14/12/20180 16:01 No device specified - 19 : Exclude | = |
14/12/2018© 16:00 lcare HOME Jeffs device 2 8  Rejected ¥ Exclude B8
14/12/2018 © 16:00 Icare HOME JefPs device B 10 Guod = Exclude | = |
14/12/2018015:59 Icare HOME Jeffs device s 10 Excellent Exclude | = |
1412/20180 15:59 Icare HOME Jeffs device 10 Excelien: 2 Exclude =
1412/20180 15:58 Icare HOME Jefrs device : 10 Excelient Exclude = |
14/12/2018 0 1557 Icare HOME Jeffs device 8  Excellent = Exclude B8
1411212018 15:55 Icare HOME Jeffs device 7 Excelent . Exclude [ = |
14112120180 15:48 Icare HOME Jeffs device 7 Good - Exclude = |

OBS: For att matresultat fran iCare LINK ska kunna importeras till iCare CLINIC maste English GB valjas som sprak nar
iCare LINK exporterar méatresultaten till en CSV-fil.
Importera 6gontrycksmatningar till iCare CLINIC
1. Gain pa fliken Measurements (Matningar) for dnskad patient. Klicka p& knappen IMPORT
(IMPORTERA).
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2. Klicka pa knappen ADD FILE (LAGG TILL FIL) och valj den datafil som du vill importera. Du kan ocksa
dra och slappa datafilen i fonstret Import measurements (Importera matvarden).

Import measurements

Harrison, Peter ()

Select files to be imported by clicking "Add file" or by dragging them into the form

File name Import time Measurement count

3. Importfunktionen verifierar datafilen och raknar antalet matningar i filen. Klicka pa SAVE ALL
MEASUREMENTS (SPARA ALLA MATVARDEN).

Import measurements
Harnson, Peter ()

Saneet fiies 10 be IMDOFtaa Dy CICKING “ASE fill™ & by HraZging tham o th Torm, ADD FILE

Flenarme IMmport e Measorement coun: Stem
Beter Harrison » 5 Ready for import
13 28062018 55

4. Klicka p& CONFIRM (BEKRAFTA) for att bekrafta att du vill importera méatresultaten i den markerade
datafilen till den valda patienten.

Import measureme|  Confirm data import

Harrison, Peter () | Are you sure you want to transfer data from these files to patient Harrison, Peter (j?

® Peter Harrison - 13_28062018.c5v

Select files to be im) ADD FILE

File name

Peter Harrison - g &5dy for import
13_28062018.c5v

SAVE ALL MEASUREMENTS
CLOSE

5. En bock visar att importen lyckades. Antal matningar visar antalet importerade méatningar. Klicka pa
CLOSE (STANG) for att stanga fonstret.

Import measurements
Harrison, Peter ()

Select files to be imported by clicking "Add file” or by dragging them into the form. e

File name Import time WMeasurement count State

Pater Harrison - 28/06/2018 © 10:26 5 (5 new) File saved
13_28062018.cov
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4.5 Ladda upp égontrycksmitningar fran iCare-tonometer till iCare CLINIC med
iCare EXPORT

Spréket i anvandargranssnittet for iCare EXPORT kan valjas fran installningsmenyn i nedre hogra hornet i
programmets fonster.

For att kunna ladda upp matresultat fran iCare HOME- eller HOME2-tonometrar direkt till patientens journal
i iCare CLINIC maste det finnas en HOME-period definierad for patienten, se 4.4.6. For att ladda upp
resultat fran en IC200-tonometer till en patientjournal méaste du anvanda funktionen ADD - MEASURE NOW
(LAGG TILL - MAT NU), se 4.4.9. Om ingen HOME-period har identifierats eller om funktionen MEASURE NOW
(MAT NU) anvands for att lagga till matningar i realtid, sparas matningarna i listan éver icke-tilldelade
resultat i iCare CLINIC, se 4.4.8.

For att ladda upp mitresultat fran en iCare-tonometer
1. Starta iCare EXPORT

2. Anslut tonometern
+ Anslut iCare HOME-tonometern till datorn med USB-kabeln, eller
+ Anslut iCare HOME2-tonometern till datorn med USB-kabeln eller tradlds funktion, eller
+ Anslut IC200-tonometern till datorn med tradlos Bluetooth-funktion. Se 4.51 for information
om hur du stéller in en tradlos anslutning.

3. En lyckad uppladdning bekraftas i iCare EXPORT med meddelandet Measurements saved!
(Matningarna har sparats!)
OBS! Standardinstallningen ar att iCare EXPORT laddar upp méatresultat till iCare CLINIC. | Local mode (lokalt lage) skickar

iCare EXPORT inga resultat till iCare CLINIC. Lagesinstallning gors via konfigurationsmenyn nedan till héger i anvandargréanssnittet.

A 1care ExXPORT - O X

o € Measurements saved
All measurements were successfully posted (Topeye) [F] The measurements were
cleared from the device.

Measurement time IOP (Right eye] Quality (Right eye) 10P (Lefteye)  Quality (Left eye)

f"\ - 6/7/2019 4:42:14 PM 1 EXCELLENT
) {

6/7/2019 442:10 PM 10 SATISFACTORY

Select BT Device

=% 1717BD095 S/N
Tlcopy B Save as csv [3 open csv B Create report ® Clear device memory
- | Il | L

iCare EXPORT visar de resultat som har laddats upp i kronologisk ordning. Resultaten kan sparas lokalt i en
CSV-fil genom att klicka p& knappen Save csv (Spara csv). Om du valjer en befintlig CSV-fil laggs resultaten
till i denna.

Om du har en sparad kopia av dina resultat lokalt kan du 6ppna den genom att klicka pa knappen Open csv
(Oppna csv) och vilja namnet pa den fil dar resultaten finns sparade.

Du kan dven spara resultaten i PDF-format genom att klicka p& knappen Create report (Skapa rapport).
Fyll i patientens namn och patient-1D. Rapporten anger tidpunkt, 6gontrycksvarde och méatkvalitet for bade
hoger och vanster 6ga, samt tonometerns modell.

Standardinstéllningen ar att alla matresultat som har laddats upp i iCare CLINIC-databasen raderas fran
minnet pa iCare HOME-, iCare HOME?2- eller iCare PRO-tonometern. Inga resultat laddas upp till iCare CLINIC-
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databasen om den iCare-tonometer som anvands inte har lagts till i enhetsflottan eller om iCare EXPORT
anvands i Local mode (lokalt lage). | Local mode (lokalt lage) kan du radera sparade resultat pa den
anslutna iCare-tonometern genom att klicka pa knappen Clear device memory (Radera enhetens minne)
och bekréfta.

Matresultat fran en IC200-tonometer raderas inte fran tonometern nar de har laddats upp pé& iCare CLINIC.

Anvandaren kan radera resultaten genom att klicka pa knappen Clear device memory (Radera enhetens
minne) i iCare EXPORT néar tonometern ar ansluten.
4.51 Ansluta IC200- och HOME2-tonometrar till iCare EXPORT med Bluetooth

Med IC200- och HOME2-tonometrar kan matresultat foras 6ver tradlost till iCare EXPORT och vidare till
iCare CLINIC. IC200- eller HOME2-tonometern maste parkopplas med en dator som kér iCare EXPORT foér
att kunna éverfora resultat. Att parkoppla

1. Kontrollera att Bluetooth &r aktiverat pa datorn

2. Starta parkopplingen fran IC200- eller HOME2-tonometern enligt beskrivningen i tonometerns
anvandarhandbok.

3. Valj tonometern med ratt serienummer fran rullgardinsmenyn i iCare EXPORT. Serienummer for
en enhet som inte har parkopplats visas i gra kursiv stil.

I3 1care EXPORT O ®
icare EXPORT O LOGIN =

& Connect device to continue

Please connect your tonometer to computer with USB-cable or Bluetooth

825D

-5“
s
L4

Measurement time IOP (Right eye) Quality (Right eye) 10P (Left eye) Quality (Left eye)

Select BT Device *

Select BT Device

ic200 1834BM002 B Save as csv [ Open csv B Create report B Clear device memory

e —|

4. Ange den PIN-kod som visas pa skarmen for IC200- eller HOME2-tonometern.

care EXPORT - u] b4
]
icare EXPORT
— & Connect device to continue
Please connect your tonometer to computer ith USB-cable or Bluetooth
g » D Enter PIN of BT device  — [m] X
= Please enter BT PIN of the tonometer AIN code
" Measurel not showing? Try again®y teye) IOP (Lefteye) Quality (Left eye)
L\ - :
!
Q ( 928955
‘“ﬁ oK Cancel
|
Select BT Device "
/3 No device _
rD B Save as csv [ Open csv B Create report B Clear device memory —
| EE——
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5. Den IC200- eller HOME2-tonometer som valts aktiverar anslutningen till iCare EXPORT.

A 1care EXPORT

icare EXPORT

825D

ic200 1834EMO02 -
==/% No device
n|

— ]

Connecting to tonometer *@®e®
Please wait. Make sure that the tonometer is turned on. The tonometer will be
unpaired if the connection cannot be established: [ 47 ] Unpair manually. »

*

Measurement time IOP (Right eye) Quality (Right eye) IOP (Left eye)

Quality {Left eye)

[ Open csv B Create report

| S |

B Save as csv

B Clear device memory =

iCare EXPORT laser in de matningar som finns sparade pa IC200 eller HOME2. Standardinstallningen ar
att méatresultaten visas i anvandargranssnittet och Gverfors och sparas pé iCare CLINIC. iCare EXPORT
visar meddelandet Measurements saved! (Matningarna har sparats!) nar alla métningar har forts 6ver

och sparats.

I 1care EXPORT

icare EXPORT

ic200 1834BM002 -

4 1834BM002 S/N
D copy

& Measurements saved!
All measurements were successfully posted (Organization 1)[7

Measurement time  IOP (Right eye Quality (Right eye 0P (Left eye) Quality (Left eye)
6/7/2019 4:48:06 PM 15.0 GOOD
6/7/2019 4:47:54 PM 16.0 SATISFACTORY

6/7/2019 447:41 PM 10.7 EXCELLENT

PID

B Save as csv B Create report B Clear device memory

[ Open csv

| lokalt lage visar iCare EXPORT endast matningarna i anvandargranssnittet. Meddelandet Measurements
loaded successfully! (Inlasningen av méatvarden ar klar!) betyder att alla matningar har lasts in fran

enheten.

Nar du har parkopplat tonometern med iCare EXPORT kan tonometern kopplas bort fran iCare EXPORT
genom att valja en annan tonometer eller valja Select BT Device (Valj BT-enhet) fran menyn. En tonometer
som parkopplats med iCare EXPORT ansluts till iCare EXPORT genom att vilja den fran menyn for
Bluetoothenheter. Den parkopplade tonometern kan kopplas fran iCare EXPORT och datorn genom

att trycka pa den roda kontaktsymbolen till hoger om enhetens serienummer.
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e

1c200 1834BM002

W

08704/
08/04/
08/04/
08/044

Select BT Device

1c200 1834BEM0O02

il
LA
1

Parkopplingen mellan tonometern och iCare EXPORT behdver endast goras en gang. Nasta gang en
IC200- eller HOME2-tonometer ska anslutas till iCare EXPORT, kontrollera att tonometern ar paslagen
och att Bluetooth har aktiverats p& enheten, och valj enheten frdn menyn. Om Bluetooth ar aktiverat pa
tonometern och det redan finns en parkoppling med iCare EXPORT visas ett ID bestdende av fyra tecken
pa tonometerns Bluetoothmeny, t.ex. 825D. Detta ID visas dven i det iCare EXPORT som tonometern

parkopplats till. Se bild nedan.

B icare ExpoORT

icare EXPORT

BB Measurer

Measurements we

Measurement time
08/04/2019 10:54:4.

4.6 Ladda upp égontrycksmitningar fran iCare HOME-tonometern med appen

iCare PATIENT

Spréket i anvandargranssnittet for iCare PATIENT beror pé vilket sprak som har valts i operativsystemet
Android for den smartphone eller surfplattan som anvands. Om spraket som valts pa telefonen/plattan

inte stdds av iCare PATIENT anvands engelska istallet.

For att kunna ladda upp métresultat fran en iCare HOME-tonometer till en patientjournal maste det
finnas en HOME-period definierad for patienten, se 4.4.6. Om ingen HOME-period har definierats hamnar
méatningarna i listan over icke-tilldelade resultat i iCare CLINIC, se 4.4.8. Nar en HOME-period har definierats

och nagra matningar har gjorts, gor foljande:

1. Anslut iCare HOME-tonometern till din smartphone eller surfplatta med USB OTG-kabeln.

OBS: Host-kontakten till iCare HOME-tonometern maste vara ansluten till smartphone eller surfplattan.

2. Appen iCare PATIENT startas automatiskt pa telefonen/plattan och matresultaten laddas upp pa
iCare CLINIC-databasen. Resultaten raderas sedan fran minnet pa iCare HOME-tonometern.


http://t.ex

Telia Fl ¢ % «§ © "%l 56 % @1 13.35

icare

S
Measurements saved!
You can now unplug the device

Measurements cleared from device

HLOGIN =

Klicka pa texten LOG IN & (LOGGA IN) langst ner pa skarmen for att logga in pa iCare CLINIC och vissa
uppladdade resultat.

5 Underhall och uppdateringar

iCare CLINIC uppdateras av Icare Finland Oy. Anvandaren behover inte gora nagot sjalv. Organisationens
administrator far information om kommande uppdateringar t.ex. via e-post.

Den senaste versionen av installationsfilen for iCare EXPORT kan laddas ner fran menyn Help (Hjalp) pa
iCare CLINIC.

Den senaste versionen av iCare PATIENT finns aven pa Google Play. Telefonen/plattan meddelar nar det
finns en ny uppdatering och vagleder dig genom uppdateringen.

OBS: En uppdatering gor aldrig att patientinformation eller matresultat modifieras.

6 Upphora med anvandning

Organisationen kan anvanda iCare CLINIC sa lange prenumerationen ar giltig. Leverantoren har ingen
skyldighet att lagra eventuella data i iCare CLINIC-databasen efter att prenumerationstjansten (Gper
ut, men kan komma att géra det om sa kréavs enligt gallande lagar och regler. Kundorganisationens
administrator ska exportera alla data fran iCare CLINIC till sina egna lokala filer.

Kundorganisationens administrator ansvarar for att exportera samtliga data i iCare CLINIC innan
prenumerationen tar slut.

Inga data sparas i programmen iCare EXPORT eller iCare PATIENT. Dessa gar att avinstallera nar som helst
utan att nagra data gar forlorade.
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7 iCare CLINIC pa kundens lokala IT-natverk

iCare CLINIC finns i en lokal version som kan installeras pa kundens eget IT-n4tverk. Denna anvandar-

handboken galler dven for sddan installation, med féljande undantag.

« For installation och systemkrav, se dokumentationen frén iCare.

- For inloggning pa iCare CLINIC kravs en webblasaraktiverad enhet som ar ansluten till kundens IT-nat.

- iCare PATIENT kan inte anvandas for att ladda upp méatresultat fran tonometrar till iCare CLINIC.

- iCare CLINIC i lokal version kan konfigureras pa tva satt. | alternativet lokalt l4ge gar det endast att
ladda upp matresultat inifran kundens eget IT-natverk. Med det andra alternativet gar det att 6verfora
matresultat via internet, och patienten kan darmed skicka over sina resultat pa distans.

o En av dessa konfigurationer véljs vid tidpunkten for installationen. Anvandaren kan inte sjalv vilja
eller andra den lagesinstallningen.
o | bada konfigurationerna sparas resultaten lokalt.

Prenumeration pa iCare CLINIC upprattas mellan iCares séljare och kunden. Uppdateringar till iCare CLINIC
installeras av kunden. iCare informerar kunden nar det finns nya uppdateringar.

8 Felsokning

Knappen Open csv (Oppna csv) i iCare EXPORT gor inte att filen 6ppnas i det férvintade
programmet. Vilket program som anvands for att 6ppna en fil definieras i instéllningarna i datorns
operativsystem. | MS Windows 10 definieras standardprogram genom att g& in pa Installningar/System/
Standardappar/Valj standardappar efter filtyp.

iCare HOME-tonometern har anslutits till en smartphone/surfplatta med USB OTG-kabeln,
men ingenting hander. Kontrollera att det 4r anden pa USB OTG-kabeln med markeringen Host som
ar ansluten till telefonen/plattan.

iCare PATIENT pausar och visar texten ”Connecting device, please wait — Do not unplug the device
during progress.” ("Ansluter enhet. Vad god vanta — Dra inte ur enheten under anslutning.”) nar iCare
HOME ansluts till smartphone/surfplatta. Ta ut kabeln och anslut den igen till telefonen/plattan och/eller
starta om appen iCare PATIENT.

Det uppstar ett fel med importfunktionen i iCare CLINIC nir en CSV-fil som exporterats fran
iCare LINK viljs. Kontrollera att sprékinstallningen for iCare LINK ar English (GB) nar CSV-datafilen
exporteras. Stang fonstret Import measurements (Importera matvarden) och forsék importera igen.

Du har laddat upp égontrycksmétningar fran en iCare HOME(2)-tonometer till iCare CLINIC,
men du kan inte hitta dem i ritt patientjournal. Det kan finnas féljande orsaker:

a) Det finns ingen HOME-period definierad for den patienten pa den enhet som méatresultaten
hamtades fran. Om enheten inte hade definierats for ndgon patient finns matresultaten i listan
odver matningar som inte tilldelats, se 4.4.8. Om enheten felaktigt hade tilldelats en annan patient
visas resultaten i den patientens journal.

b) Tonometerns klocka visade inte ratt tid, till exempel darfor att tonometern férvarats utan batterier
under en tid, eller for att tidszonen har andrats. iCare CLINIC kunde inte visa resultaten korrekt pa
patientens tidslinje. Kontakta icare-mHOME-support@icare-world.com for hjalp.

En IC200 viljs fran enhetsmenyn i iCare EXPORT men iCare EXPORT kan inte ansluta till tonometern.
Kontrollera att tonometerns Bluetoothfunktion ar aktiverad. Om Bluetooth ar pé, stang av parkopplingen med
tonometern i iCare EXPORT (se 4.51) och stang av parkopplingen p& IC200-tonometern (se anvandarhandboken
for IC200-tonometer). Parkoppla tonometern med iCare EXPORT igen.

iCare EXPORT visar meddelandet ”Connecting to device” (”Ansluter till enhet”) men lyckas inte
ansluta till IC200-tonometern. Stang av parkopplingen med tonometern i iCare EXPORT och stang av
parkopplingen pé IC200-tonometern. Parkoppla tonometern med iCare EXPORT igen.
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IC200-tonometern visas inte pa enhetsmenyn i iCare EXPORT. Sting av parkopplingen p& tonometern
och parkoppla tonometern till iCare EXPORT igen.

Mitresultat som himtats fran en IC200-tonometer syns inte i iCare CLINIC. Kontrollera att molnlige
ar installt p& iCare EXPORT. Anslut tonometern till iCare EXPORT igen.

9 Symboler
I Tillverkare
CE-maérke

q3
MD

@ Se anvandarhandboken

10 Bilaga 1 Teknisk beskrivning

iCare CLINIC ar en tjanst som tillhandahalls via internetserver med en webblisare. SSL i TCP-port 443
anvands for att kryptera dataanslutningarna. For att iCare CLINIC ska kunna anvandas korrekt maste
anvandarens IT-miljo tillata att webblasare ansluter till internet. Avsaknad internetuppkoppling gor att
inga funktioner for iCare CLINIC gér att anvanda.

Produkten ar en medicinteknisk produkt

iCare CLINIC visar 6gontrycksvarden med noggrannheten en decimal mmHg. Ogontrycksvarden som
hamtas fran iCare HOME(2)-tonometrar visas alltid i heltal mmHg.

For att iCare EXPORT ska ga att anvanda korrekt maste anvandarens IT-miljo tillata att programsmmet
ansluter till internet med TCP-port 443. Om internetanslutning inte kan ske genom den definierade porten
kan inga data skickas till databasen pa tjansten iCare CLINIC frdn en enhet ansluten till iCare EXPORT.

Anvandarens IT-miljo méste tillata att iCare PATIENT ansluter till internet via TCP-port 443. Om internet-
anslutning inte kan ske genom den definierade porten kan inga data skickas till databasen pa tjansten
iCare CLINIC fran en enhet ansluten till appen iCare PATIENT.

Vilket dataformat som anvands i iCare CLINIC definieras i webblasarens sprakinstallningar. Vilket dataformat
som anvands av iCare EXPORT definieras i installningarna for MS Windows.

Ansvarig organisation rekommenderas starkt att ha uppdaterat virusskydd pé de datorer och telefoner som
anvands. Ansvarig organisation rekommmenderas aven att installera alla tillgédngliga sakerhetsuppdateringar
pa de webblasare, datorer och telefoner som anvands.

Nar iCare CLINIC, iCare PATIENT och iCare EXPORT kors pa kundens IT-nat kan det innebar tidigare
oidentifierade risker for patienter, anvandare eller tredje parter. Kunden rekommenderas att identifiera,
analysera, utvardera och minimera dessa risker. Forandringar i IT-natet kan medféra nya risker och krava
ytterligare analys. Forandringar i IT-nétet kan vara: 1) forandringar i IT-natets konfiguration; 2) tillagg

av komponenter (hardvara och/eller mjukvaruplattformar eller mjukvara) i IT-natet; 3) avliagsnande av
komponenter fran IT-natet; 4) uppdateringar av hardvara och/eller mjukvaruplattformar eller mjukvara
pa IT-natet; och 5) uppgraderingar av hardvara och/eller mjukvaruplattformar eller mjukvara pa IT-natet.

iCare EXPORT och iCare PATIENT laser 6gontrycksmatningar fran en iCare-tonometer via USB-kabel eller
Bluetooth. Om anslutningen misslyckas, férsok ansluta tonometern igen.
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iCare EXPORT och iCare PATIENT skickar méatresultat fran en ansluten tonometer till iCare CLINIC.
Om natverket inte kan 6verfora resultaten till iCare CLINIC, forsok igen senare.

11 Bilaga 2, System, fel och felmeddelanden

111 iCare CLINIC

| tabellen avses med professionell anvandare en anvandare som antingen ar administrator for

organisationen, lakare eller utbildare.

Meddelande

Could not create user account (Det gick
inte att skapa anvindarkontot)

Situation

Nar administratoren for en organisation
skapar ett anvandarkonto.

Férklaring och tankbar atgird

Det gick inte att skapa anvéndarkontot.
Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
systemet.

User account update failed!
(Uppdateringen av anvindarkontot
misslyckades!)

N&r en professionell anvandare
uppdaterar sin egen anvandarprofil,
eller nar en administrator fér en
organisation uppdaterar en anvéndares
profil.

Anvandarinformationen kunde inte
uppdateras. Detta kan bero pé ett
tillfalligt fel i systemet.

Could not add patient profile
(Kunde inte liagga till patientprofil)

N&r en professionell anvandare skapar
en post fér en patient.

Den nya patientposten kunde inte
laggas till. Detta kan bero pé ett
tillfalligt fel i systemet eller pa att
personnummer eller patient-ID redan
anvands.

Could not update patient profile
(Kunde inte uppdatera patientprofil)

N&r en professionell anvandare
uppdaterar en patientprofil.

Patientprofilen kunde inte uppdateras.
Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
systemet eller pa att personnummer
eller patient-1D redan anvands.

Could not add the device (Det gick inte
att ldgga till enheten)

Nar en professionell anvandare lagger
till en enhet p& organisationens konto.

Patientprofilen kunde inte uppdateras.
Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
systemet eller pa att personnummer
eller patient-ID redan anvands.

Failed to update device information
(Det gick inte att uppdatera
enhetsinformationen)

N&r en professionell anvandare
uppdaterar informationen fér en enhet.

Enheten kunde inte laggas till i
iCare CLINIC. Detta kan bero pé ett
tillfalligt fel i systemet eller pa att
enheten redan finns i enhetslistan
fér ndgon organisation.

Device has ongoing HOME use period
and can't be deactivated (HOME-period
pagar och enheten kan inte inaktiveras)

Nar en professionell anvandare forsoker
inaktivera en enhet pa organisationens
konto.

Enhetsinformationen kunde inte
uppdateras. Detta kan bero pa ett
tillfalligt fel i systemet.

This serial number has already been
registered (Detta serienummer har
redan registrerats)

Nar en professionell anvandare lagger
till en enhet p& organisationens konto.

Det gick inte att inaktivera enheten.
Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
systemet eller pa att enheten inte har
markerats som aterldmnad efter att ha
anvants under en HOME-period.

HOME use period overlaps with an
existing period (HOME-perioden
overlappar en befintlig period)

Nar en professionell anvandare
definierar en HOME-period.

Det gar inte att definiera enhetens
serienummer eftersom serienumret

redan anvands i iCare CLINIC-systemet.

Could not delete period (Det gick inte
att ta bort perioden)

N&r en professionell anvandare raderar
en HOME-period som definierats for en
viss patient.

HOME-perioden gar inte att definiera
eftersom det redan finns en HOME-
period med &verlappande tidsdefinition
fér den patienten.

Some measurements could not be
added (Vissa matvarden kunde inte
laggas till)

Nar en professionell anvandare lagger
till matresultat manuellt fér en patient.

Det gar inte att radera en HOME-period.

Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
systemet.

None of the measurements could
not be added (Inga métvarden kunde
laggas till)

N&r en professionell anvandare lagger
till matresultat manuellt fér en patient.

Det gér inte att ldgga till de definierade
matningarna. Det kan vara for att det
redan finns matningar med samma
tid, eller pa grund av ett tillfalligt fel i
systemet.

Failed to save comments (Det gick inte
att spara kommentarerna)

N&r en professionell anvandare
definierar en kommentar for ett
métresultat.

Det gér inte att spara kommentaren.
Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
systemet.
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Meddelande

Could not save some of the
measurements (Det gick inte att
spara vissa av matviardena)

Situation

N&r en professionell anvandare
importerar matresultat for en patient
fran en fil.

Férklaring och ténkbar atgird

Det gér inte att spara vissa av
matningarna i den fil som valts fér
import. Det kan vara for att det redan
finns méatningar med samma tid, eller
pa grund av ett tillfalligt fel i systemet.

File incompatible (Filen ar inte
kompatibel)

N&r en professionell anvandare
importerar matresultat for en patient
fran en fil.

Den fil som valts for att importera
matvarden ar inkompatibel med iCare
CLINIC.

Partially readable (Delvis lasbar)

N&r en professionell anvandare
importerar matresultat for en patient
fran en fil.

Den fil som valts for att importera
matvarden innehaller vissa rader som
ar inkompatibla med iCare CLINIC.

Could not save file (Det gick inte att
spara filen)

Nar en professionell anvandare eller
en patient sparar matresultat i en fil.

Det gar inte att spara resultaten i den
fil som valts. Detta kan bero pé ett
tillfalligt fel i systemet.

Token cannot be empty (Token far inte
vara tomt)

N&r en professionell anvandare
eller en patient klickar pa lanken
for att valja lésenord i det utsdnda
e-postmeddelandet.

Webblanken for att aktivera
anvandarkonto ar felaktig. Kontakta
icare-mhome-support@icare-world.
com.

Activation token does not exist
(Aktiveringstoken finns inte)

Nar en professionell anvandare
eller en patient klickar pa lanken
for att valja lésenord i det utsdnda
e-postmeddelandet.

Webblanken fér att aktivera
anvandarkonto ar felaktig. Kontakta
icare-mhome-support@icare-world.
com.

The activation token has expired
(Aktiveringstoken har gatt ut)

N&r en professionell anvandare
eller en patient klickar p& lanken
for att vélja lésenord i det utsdnda
e-postmeddelandet.

Webblanken for att aktivera
anvandarkonto har upphort att galla.
Kontakta icare-mhome-support@icare-
world.com.

Password change token does not exist
(Losenordsidndrings-token finns inte)

N&r en professionell anvandare eller
en patient klickar pa lanken for att
aterstilla l6senord i det utsdnda
e-postmeddelandet.

Webblanken fér att aterstilla
anvandarkontot ar felaktig. Kontakta
icare-mhome-support@icare-world.
com.

The password change token has
expired (Losenordsdndrings-token har
lopt ut)

Nar en professionell anvandare eller
en patient klickar p& lanken fér att
aterstilla ldsenord i det utsidnda
e-postmeddelandet.

Webblinken for att aterstélla l6senord
ar felaktig. Kontakta icare-mhome-
support@icare-world.com.

Current password does not match
(Nuvarande losenord stammer inte
overens)

N&r en professionell anvandare eller
en patient anger ett nytt l6senord.

Anvandaren anger fel l6senord.

Email already exists (E-postadressen
finns redan)

Nar en professionell anvandare eller
en patient anger ett nytt l6senord.

Det finns redan ett anvandarkonto
(fér vardgivare eller patient) med den
angivna e-postadressen.

Internal server error (Internt serverfel)

Nar en professionell anvandare eller
patient utfér en atgard.

Ett tillfalligt fel uppstod i systemet.
Forsok igen. Om felet kvarstar, kontakta
icare-mhome-support@icare-world.
com.
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11.2 iCare EXPORT

Meddelande

Unknown device! (Okand enhet!)

Situation

N&r en professionell anvandare eller en
patient ansluter en tonometer till en

dator dar iCare EXPORT finns installerat.

Férklaring och ténkbar atgird

Den anslutna enheten tillhor inte

en organisation som anvander iCare
CLINIC, eller iCare EXPORT maste
uppdateras. Om syftet inte &r att fora
Over resultat till iCare CLINIC, stall in
iCare EXPORT sd att det kors i lokalt
lage. Ladda ner den senaste versionen
av iCare EXPORT frén https:/www.
icare-world.com/export/ eller frén
iCare CLINIC.

Unable to post measurements into
iCare CLINIC database! (Det gar inte
att skicka méatvarden till Icare CLINIC-
databasen!)

Nar en professionell anvandare eller en
patient ansluter en tonometer till en

dator dér iCare EXPORT finns installerat.

Felet kan bero pé ett tillfalligt fel
i tjansten. Forsok igen senare.

Error connecting device (Fel vid
anslutning av enhet)

N&r en professionell anvandare eller en
patient ansluter en tonometer till en

dator dar iCare EXPORT finns installerat.

Ett fel uppstod nar enheten skulle
anslutas till iCare EXPORT. Anslut
enheten igen.

Unable to write measurements to file
(Det gar inte att skriva mitvirden
till fil)

N&r en professionell anvandare eller en
patient sparar méatresultat som visas i
iCare EXPORT:s anvandargranssnitt till
en fil.

Resultaten kan inte sparas i filen. Det
kan vara for att skrivbehdrighet saknas
fér den fil och mapp som valts eller for
att filen &r 6ppen i ett annat program.

Device info is not valid. Please, contact
technical service (Enhetens information
ar inte giltig. Kontakta teknisk service)

N&r en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till en

dator dar iCare EXPORT finns installerat.

iCare EXPORT kan inte ldsa en del

av informationen fran tonometern.
Kontakta icare-mhome-support@icare-
world.com

BT adapter supporting Low Energy is
not found. (BT-adapter for Low Energy
hittades ej.)

Nar en professionell anvandare eller en
patient ansluter en iCare 1C200- eller
iCare HOME2-tonometer till en dator
dar iCare EXPORT finns installerat.

Du férsoker anvdnda en funktion som
kraver Bluetooth Low Energy, vilket inte
stods av den dator som anvands.

11.3 iCare PATIENT

Meddelande

Error connecting device (Fel vid
anslutning av enhet)

Situation

N&r en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till
en smartphone dar iCare PATIENT finns
installerat.

Férklaring och tankbar atgird

Ett fel uppstod nar enheten skulle
anslutas till iCare PATIENT. Anslut
enheten igen.

Error encountered (Ett fel har
uppstatt!)

N&r en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till
en smartphone dar iCare PATIENT finns
installerat.

Fel i kommunikationen med ansluten
enhet. Anslut enheten igen.

Couldn't read device serial
number (Kunde inte ldsa enhetens
serienummer)

Nar en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till
en smartphone dar iCare PATIENT finns
installerat.

Fel i kommunikationen med ansluten
enhet. Anslut enheten igen.

Couldn't authorize with server (Kunde
inte fi auktorisering fran servern)

N&r en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till
en smartphone dar iCare PATIENT finns
installerat.

Detta kan bero pa ett tillfalligt fel i
tjansten. Forsok igen senare.

Device not registered! (Enheten ar inte
registrerad!)

N&r en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till
en smartphone dar iCare PATIENT finns
installerat.

Den anslutna enheten tillhér inte nagon
organisation. Resultaten kan darfor inte
skickas till iCare CLINIC.

Unknown error encountered (Ett okdnt
fel har uppstatt)

Nar en professionell anvandare eller
en patient ansluter en tonometer till
en smartphone dar iCare PATIENT finns
installerat.

iCare PATIENT lyckas inte kommunicera
med iCare CLINIC. Anslut enheten igen.
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