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1 Instrucciones de seguridad

iPRECAUCION! Es importante que el reloj interno del tonémetro iCare HOME(2) esté actualizado durante la medicion.
& Puede que sea necesario actualizar la hora del reloj si el tonometro ha estado guardado sin las pilas puestas, si las pilas

se han agotado o si el usuario del tondmetro ha viajado a una nueva zona horaria. Por lo tanto, en estas situaciones,

le recomendamos que

a) conecte el tondmetro al ordenador con el cable suministrado e inicie iCare EXPORT o
b) utilizando el cable suministrado, conecte el tondmetro al smartphone o tablet que tenga iCare PATIENT instalado.

El reloj interno se actualiza automaticamente a la hora del ordenador, smartphone o tablet conectado.

é iPRECAUCION! Aseglrese de que el ordenador, smartphone o tablet en el que se ejecute la aplicacion iCare EXPORT
o PATIENT esté configurado a la fecha y hora correctas.

iPRECAUCION! Las notificaciones de PIO recibidas por correo electrénico no reemplazan los procesos establecidos por
/ A \ los profesionales de la salud para la supervisién de la PIO.

f iPRECAUCION! No comparta su nombre de usuario y contrasefia de iCare CLINIC con otros usuarios del software.

2 Introduccion

21 Introduccion del sistema

Este es el manual de instrucciones para profesionales de la salud de las aplicaciones iCare CLINIC,
PATIENT y EXPORT.

En este documento, iCare HOME(2) hace referencia tanto al tondmetro de primera generacion iCare HOME
como al tondmetro de segunda generacién HOME2 a menos que se indique especificamente lo contrario.

Para obtener instrucciones sobre cémo utilizar la aplicacién PATIENT2, consulte los Manuales de
instrucciones de PATIENT2.

iCare CLINIC es un servicio de software basado en navegador disefiado para gestionar la informacion
de los pacientes, la formacion y certificacion de los pacientes para el uso del tondmetro iCare HOME(2),
la flota de tondmetros iCare de una clinica y los datos de medicion de la PIO. Consulte el capitulo 4.4
para conocer el uso del servicio iCare CLINIC.

iCare EXPORT es una aplicacién de escritorio para su instalacién en un PC con sistema operativo

MS Windows. Esta disefiado para cargar los resultados de las mediciones de la PIO desde tonometros
iCare (IC200, HOME PRO) a la base de datos del servicio iCare CLINIC. iCare EXPORT también se puede
utilizar para ver los resultados de las mediciones de la PIO almacenados en un tondmetro iCare y para
almacenar los resultados de la PIO en un archivo local. Consulte el capitulo 4.5 para conocer el uso de
la aplicacién iCare EXPORT.

iCare PATIENT es una aplicacion para smartphone/tablet disefiada para cargar los resultados de las
mediciones de la PIO de un tondmetro iCare HOME(2) a la base de datos del servicio iCare CLINIC.
Consulte el capitulo 4.6 para conocer el uso de la aplicacion iCare PATIENT.

Este manual de instrucciones es aplicable al servicio iCare CLINIC version 1.6.x, a la aplicacion iCare EXPORT
version 21.x y a la aplicacion iCare PATIENT version 1.2.x, donde x indica una revisién menor. Las nuevas
versiones de este manual de instrucciones se crean cada vez que es necesario.

Incidentes de seguridad: Notifique cualquier incidente grave relacionado con el software o un tonémetro
utilizado con el mismo a su autoridad sanitaria competente y al fabricante o al representante del
fabricante. Para notificar cualquier informacion errénea en este documento, pongase en contacto con
info@icare-world.com.

2.2 Documentacion relacionada

Otros documentos relacionados con el sistema son:

+ Manual de instrucciones de iCare PATIENT2 para Android
- Manual de instrucciones para iCare PATIENT2 para iOS

- Guia rapida de iCare PATIENT2 y EXPORT

- Manual de instrucciones de iCare HOME

- Guia del paciente de iCare HOME
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« Manual de instrucciones de iCare HOME2
- Guia rapida de iCare HOME?2

- Guia de primeros pasos de iCare HOME?2
« Manual de instrucciones de iCare IC200

- Guia rapida de iCare 1C200

3 Uso previsto

El uso previsto de la familia de software compuesta por iCare CLINIC, iCare EXPORT e iCare PATIENT

es, segun el software:

- iCare CLINIC es un software destinado a almacenar y visualizar datos de mediciones oftalmicas y a
transferirlos a sistemas externos, como apoyo a la toma de decisiones clinicas.

- iCare EXPORT es una aplicacion de software destinada a transferir datos de mediciones oftalmicas
a iCare CLINIC o a un sistema externo. También tiene la capacidad de mostrar datos de mediciones
oftalmicas.

- iCare PATIENT es una aplicacion movil destinada a transferir datos de mediciones oftalmicas a iCare
CLINIC 0 a un sistema externo.

iCare CLINIC, iCare EXPORT e iCare PATIENT estan todos indicados para el uso por parte de profesionales
de la salud y personas legas.

4 Primeros pasos

iCare CLINIC se utiliza a través de una conexion a Internet. La organizacion del usuario debe suscribirse a
iCare CLINIC para poder utilizarlo. Consulte www.icaremhome.com para obtener informacion sobre cémo
suscribirse a iCare CLINIC. Una vez que una organizaciéon se ha suscrito a iCare CLINIC, el administrador

de la organizacion, tal y como se define al suscribirse a iCare CLINIC, recibe las instrucciones de acceso.

A continuacion, el administrador afiadira mas usuarios, que a su vez reciben instrucciones de acceso
personal por correo electronico.

Los usuarios necesitan iCare EXPORT o iCare PATIENT para cargar los datos de PIO en la base de datos de
iCare CLINIC. El archivo de instalacién de iCare EXPORT se puede descargar desde el menu Help (Ayuda)
de iCare CLINIC.

iCare PATIENT esta disponible de forma gratuita en la tienda de aplicaciones Google Play. Consulte 4.1
para obtener informacion sobre como instalar y poner en marcha iCare CLINIC, iCare EXPORT e iCare
PATIENT. Consulte 4.3.2 para obtener una descripcion sobre el proceso de uso habitual del servicio y
las aplicaciones.

41 Instalacion y requisitos del sistema

Icare Finland Qy instala iCare CLINIC en un servidor ubicado en Internet. Consulte “Apéndice 1 Descripcion
teécnica” para obtener mas informacion. iCare EXPORT debe ser instalado por una persona con privilegios
de administrador en el PC con Windows utilizado. iCare PATIENT es instalado por el usuario en un
smartphone o tablet compatible.

411 Requisitos del sistema para el uso de iCare CLINIC

- Conexion a Internet
- Los navegadores compatibles son: Edge (90 y posteriores), Chrome (v 58 y posteriores), Firefox (v 53 y
posteriores) y Safari (51.7 y posteriores)

4.1.2 Requisitos del sistema e instalacion de iCare EXPORT

Requisitos minimos del PC para iCare EXPORT:

- Procesador Pentium x86 o x64 1 GHz o equivalente

+ 512 MB RAM

- 512 MB de espacio en el disco duro (ademas, 4,5 GB si todavia no esta instalado .NET; consulte el paso 1)
+ Conexion USB 2.0

-+ Pantalla de 800 x 600 de resolucién con 256 colores

- Tarjeta grafica compatible con DirectX 9
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« NET Framework 4.6.1 o superior
- Sistema operativo: Windows 7, Windows 8 o Windows 10
- Conexion a Internet

Ademas de los requisitos anteriores, los requisitos del PC para utilizar iCare EXPORT con el
tonometro 1C200 son

- Sistema operativo: Windows 10 version 1703 o mas reciente

- Bluetooth Low Energy (BLE)

Para instalar iCare EXPORT, siga las instrucciones recogidas en los pasos siguientes:

1. Haga doble clic en el archivo iCare EXPORT Setup.exe. Aparece una ventana con el asistente
de configuracion. EL PC notificara si Microsoft .NET Framework no se ha instalado. (Siga las
instrucciones que se muestran en el PC para instalar .NET Framework). Haga clic en Next
(Siguiente).

3 Icare EXPORT - X

Welcome to the Icare EXPORT Setup Wizard LA

The inztaller will quide you through the steps required to install lcare EXPORT on wour computer.

WARMIMG: Thiz computer program iz pratected by copyright law and international treaties.
|Inauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent pozsible under the law.




2. Aparecera una ventana en la que se le solicitara que acepte los términos de licencia
Confirme los términos marcando | agree (Acepto) y haga clic en Next (Siguiente).

4 Icare EXPORT - X
License Agreement LA
Pt |
Pleaze take a moment to read the license agreement now. [ pou accept the terms below, click |
Agree", then "Mext". Othenwize click "'Cancel'.
]
BDFT"WAR_E LICENSE AGREEMENT
personal use
1 PARTIES
1.1 This Software License Agreement ("Agreement”) is made
and entered into on the date specified in the electronic
order confirmation (“Effective Date™) by and between: ¥
()1 Do Mat Agree
Cancel < Back

3. Aparece una ventana para seleccionar la carpeta de instalacion. Seleccione una carpeta para instalar
la aplicacion. Seleccione Everyone (Cualquier persona) para permitir que iCare EXPORT sea visible
para todos los usuarios del ordenador; seleccione Just me (Solo yo) para restringir el uso de la
aplicacion al instalador de la misma. Haga clic en Next (Siguiente).

5 Icare EXPORT

Select Installation Folder

The inztaller will install Icare EXPORT to the following folder.

To inztall in this folder, click "Mest". To install to a different folder, enter it below or click "Browse".

Folder:

C:MProagram Files [#86])scare’lcare EXPORTS

Browse.

Diigk. Cost...

Install Icare EXPORT for yourself, or for anyone who uses this computer:

(®) Evervone

() Just me

Cancel ¢ Back




4. Elija si desea instalar iCare EXPORT en modo en la nube o en modo local. En modo en la nube,
iCare EXPORT envia los resultados de medicion del dispositivo al servicio iCare CLINIC. Debe
seleccionarse el modo local si el proposito del usuario es administrar los resultados de medicion
de la PIO localmente en el ordenador. El ajuste del modo se puede modificar después de la

instalacion de iCare EXPORT.

£ |care EXPORT

Mode Selection

- =

l‘.

The mode setting can be changed aftes installabon via the configuration menu

@
O

Cloud mode: Icare EXPORT zends the measuremant resullz ba lcare CLINIC cloud service. The
ez Romeometer densicoes need bo be pegisiesed fo lcase CLINIC.

Local mode: lcare EXPORT doss not send the measuiement results tolcae CLINIC. Use this
mode bo manaoe the measurement resulls local on vols comouber

Cancel « Back

Head > ‘

5. Aparece una ventana para confirmar la instalacion de iCare EXPORT. Haga clic en Next (Siguiente)

para iniciar la instalacion.

5 Icare EXPORT

Confirm Installation

The ingtaller iz ready to install lcare EXPORT on pour computer.

Click "Mest" to start the inztallation.

Cancel

¢ Back




6. Aparecera una ventana para indicar que la instalacion se ha completado. Haga clic en Close (Cerrar)
para finalizar el proceso de instalacion.

4 Icare EXPORT — X

Installation Complete .l

lcare EXPORT has been succeszfully installed.

Click "Cloze' to exit.

Fleaze uze Windows Update to check for any critical updates to the MET Framewark.

Cancel < Back

Ahora estd listo para empezar a utilizar la aplicacion iCare EXPORT. Inicie la aplicaciéon haciendo clic en el
icono de iCare EXPORT que hay en el escritorio del PC.

41.3 Requisitos del sistema e instalacion de la aplicacion iCare PATIENT

Requisitos minimos del sistema para la aplicacion iCare PATIENT:
Smartphone o tablet Android con

+ Sistema operativo v 5 o0 posterior con soporte para USB OTG
-« Cable USB OTG compatible

o Tondmetro iCare HOME: USB OTG micro B macho — el cable macho micro B con adaptador de USB
C esta disponible en su distribuidor de iCare HOME.

o Tondmetro iCare HOME2: EL USB OTG C macho a USB C macho con un adaptador de USB C a micro
B macho se entrega con el tondmetro

NOTA: Conecte el enchufe marcado como Hest a su smartphone o tablet. Dependiendo del smartphone o tablet, es posible que
tenga que conectar un USB micro B a C adicional (la pieza pequefia de la ilustracion) u otro adaptador al conector Host del cable.
El cable suministrado con el tondmetro HOME2 puede conectarse en ambos sentidos al smartphone o tablet.



« Conexién a Internet

Para verificar el soporte para USB OTG necesario en el smartphone o tablet, puede utilizar la aplicacion
OTG? (disponible en Google Play) u otra aplicacién que proporcione una funcionalidad equivalente.

Para instalar la aplicacién iCare PATIENT en su smartphone o tablet, busque la aplicacion iCare PATIENT
en la tienda de aplicaciones Google Play y, a continuacion, siga las instrucciones de instalacion que se
muestran en la pantalla del smartphone o tablet.

4.2 Puesta en marchay apagado

Para poner en marcha iCare CLINIC, abra la pagina de inicio en un navegador web e inicie sesién con su
direccion de correo electrénico y contrasefia. Anteriormente habra recibido un correo electrénico con
el enlace a la pagina de inicio de sesion donde se le pide que establezca una contrasefia después de

que el administrador de su organizacion le haya afiadido como usuario a iCare CLINIC. Como alternativa,

es posible configurar iCare CLINIC para utilizar un nombre de usuario y contrasefia proporcionados
por su organizacién para iniciar sesion en iCare CLINIC. En ese caso, haga clic en Other login options
(Otras opciones de inicio de sesion) y elija su organizacion en la lista abierta. Pdngase en contacto
con icare-mhome-support@icare-world.com para obtener informacion sobre como definir esta
configuracion para su organizacion.

icare CLINIC

Email

Password

| fargot my password

Orther login options

10
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Para dejar de utilizar iCare CLINIC y salir, seleccione la funcion de cierre de sesion en el menu desplegable,

al cual se accede desde la esquina superior derecha de la interfaz de usuario.

icare CLINIC  # : ratcns:

PATIENTS

Mame Nationasl 10
Fliwasrs  Lity

Sawyers, Han i
Band, Harry

Fovder, Gearge 1212EEAUR
Hiase, Dietmar

Harrisen, Peter

Hubsert, Gerhard 7

| Shew inacthee patients

Email

llyFlovesrs Phopepeaccount...

HOME use period

BIN/3520 - P11 2520
DO T - VD017
DAIOZ009 - (4102019
BIBRION0 - IR
OE2OI2019 - D620
CRATIING - TN

OIE12020 - (1312020

Notifications

a
=
]
A
[ |

Para iniciar iCare EXPORT, haga clic en el icono que hay en el escritorio del PC o bien conecte un
tondmetro iCare al ordenador mediante el cable USB proporcionado. El icono se crea durante la
instalacion de iCare EXPORT.

|care EXPORT

Para cerrar iCare EXPORT, haga clic en el simbolo de cierre (x) de la esquina superior derecha de la ventana

de la aplicacion.

I 1care EXPORT

icare EXPORT

8D

Select BT Device ~
== /% No device
Ln|

Please connect your tonometer to computer with USB-cable or Bluetooth

| Measurement time IOP (Right eye) Quality (Right eye) I1OP (Lefteye}  Quality (Left eye)

E) Save as csv [ Open csv

— ]

Para iniciar la aplicacion iCare PATIENT, conecte un tondmetro iCare HOME(2) a su smartphone o tablet
mediante el cable USB OTG. Para cerrar la aplicacion iCare PATIENT, utilice la funcionalidad de gestion
de aplicaciones de su smartphone o tablet.

il



4.3 Descripcion general de iCare CLINIC

4.3.1 Derechos de usuario por funcion del usuario

Paciente Médico y Administrador
formador

Crear nuevos usuarios X
Ver la lista de usuarios X
Ver y editar la informacion del usuario X
Ver y editar la organizacion X
Descargar datos de la organizacion X
Gestionar los dispositivos de la organizacién X X
Afadir pacientes a iCare CLINIC X X
Ver la lista de pacientes X x
Ver y editar la informacion del paciente X X
Activar y desactivar pacientes X X
Certificar a pacientes X X
Definir periodos de uso de HOME X X
Ver resultados e informes de medicion X X
Cargar los resultados del tonometro IC200 con iCare EXPORT X X
Ocultar los resultados de medicion para los usuarios de HOME2 X X
Cargar los resultados del tonédmetro HOME con iCare PATIENT X x X
Cargar los resultados del tonometro HOME(2) con iCare EXPORT X X X
Ver perfil propio* X

Ver sus propios periodos de uso de HOME* X

Ver los propios resultados e informes de medicion* X

Tabla 1 Caracteristicas habilitadas para los distintos roles de usuario

* Se requiere un médico o formador para que otorgue permiso a un paciente vea sus propios resultados de medicion.

4.3.2 Uso tipico del servicio iCare CLINIC con el tonémetro iCare HOME(2)
En las clinicas, el servicio iCare CLINIC se utiliza habitualmente como se describe a continuacién.

1. Un médico o formador afiade un nuevo paciente a la base de datos cuando es necesario.
Consulte 4.4.5.

2. Un médico o formador forma y certifica al nuevo paciente. Consulte 4.4.5.

3. Un médico o formador define un nuevo periodo de uso de HOME(2) para un paciente. Consulte 4.4.6.
El paciente puede pedir prestado un tondmetro HOME(2) de la clinica o bien usar su propio
tondmetro durante el periodo.

4. El paciente realiza automediciones de su propia PIO utilizando un tondmetro iCare HOME(2) durante
el periodo de uso de HOME definido.

iPRECAUCION! Es importante que el reloj interno del tonémetro iCare HOME(2) esté actualizado durante la medicion.
A Puede que sea necesario actualizar la hora del reloj si el tondmetro ha estado guardado sin las pilas puestas, si las pilas

se han agotado o si el usuario del tondmetro ha viajado a una nueva zona horaria. Por lo tanto, en estas situaciones,

le recomendamos que

a) conecte el tondmetro al ordenador con el cable suministrado e inicie iCare EXPORT o
b) utilizando el cable suministrado, conecte el tondmetro al smartphone o tablet que tenga iCare PATIENT instalado.

iPRECAUCION! Aseglrese de que el ordenador, smartphone o tablet en el que se ejecute la aplicacion iCare EXPORT
/ A \ 0 PATIENT esté configurado a la fecha y hora correctas.

o

El paciente, o un usuario profesional, utiliza iCare EXPORT o iCare PATIENT para cargar los resultados
de la medicion a la base de datos de iCare CLINIC. Consulte 4.5y 4.6 para cargar los resultados.



6. Un médico o formador crea un informe a partir de los resultados de medicién seleccionados de la
PIO del paciente. El informe se puede imprimir o guardar como PDF y almacenar en otro sistema
informatico de la clinica para su posterior revision. Consulte 4.4.7.

7. El médico o formador marca el tonometro como devuelto haciendo clic en el simbolo v de la lista
de periodos de uso de HOME. El tondmetro no se puede utilizar para otro periodo de uso de HOME
antes de que se haya marcado como devuelto.

4.4 Uso de iCare CLINIC

4.41 Introduccion a la interfaz de usuario de iCare CLINIC

En Landing page (Pagina de destino) se enumeran los pacientes con informacién disponible. Al iniciar
sesion en iCare CLINIC el usuario es llevado inicialmente a la pagina de destino.

fcare CLINIC  #. ravems PATIENTS  DEVICES  UISERS

Assign measurements
Narme National 1D Email HOME uie period Notifications

Lund, Robere 0411460140 robeniund@topeyeaccoun..  O4/0S/2010. 0406/2019 o E

Bendd Harny 10/0462019 - 10/04/2018 ¥ u

lilyflowersStopeyesccount.. 260201019, 26/02/2018 n

121266AUR 1300242018 . 1300272019 =

VSO . ZAOSIZNG E

En User list (Lista de usuarios) se muestran al administrador los usuarios profesionales de la organizacion.

Para acceder a la lista de usuarios, el administrador de la organizacion hace clic en el boton USERS

(USUARIOS). Los usuarios que solo tienen la funcion de Formador o Médico no pueden acceder a la lista
de usuarios.

icare CLINIC  #. v PATIENTS  DEVICES | USERS

FRONGER, JEFF =

Name - Emnail Organization Seatus Last login

En Device list (Lista de dispositivos) se muestran los dispositivos de la organizacion. Para ver la lista de
dispositivos, haga clic en el botén DEVICES (DISPOSITIVOS).

iCare CLINIC  #: pevees PATIENTS | DEICES | LISERS v  PRONGER JEFF -

® Show Inactive devices m

Device name + Device type Serial rumiber Organization Seatus

13



En Patient profile (Perfil del paciente) se muestra la informacion individual de cada paciente. Para ver
el perfil de un paciente, haga clic en el nombre del paciente en la lista de pacientes que se muestra en
la pagina de destino.

ICAre CLINIC . patiess » Fowwier, Goorge

HOME use peviods easuremenis Certfcaton

o Rign: o . L't
Patient information m i e
Farst name * George

Lastname * [

Date of &
RIGHT Fr
Farehtad
farehead (AX Upper support distance
Chesk(BE  Lower support distance
Cheek
Now s of Sistance are marked on the icare HOME tenemeters
. i upper o 5 @ need to be ptimized for each patient and
10F netilication limits O & o s
Notification recipient @ Lewinsiy, Asn
Patient ia active =4
Do not show measurement resubts [ .ite HOA - -
. pat

Commaent

WEET BTCOUNT - 270w BICANS 19 47 1 00 Vbw MIASUNESEN S T™aten

Creasrg uper sccourt wil 3600 SCTWIt0n el 50 T AS0Ness A50ve

HOME use periods (Periodos de uso de HOME) recoge una lista de los periodos durante los cuales

un paciente se ha estado realizando automediciones previamente con el tondmetro iCare HOME(2).
Los nuevos periodos de uso de HOME también se definen en esta pagina. Para acceder a los periodos
de uso de HOME, haga clic en la informacién de los periodos de uso de HOME en la pagina de destino
o haga clic en la pestafia HOME use periods (Periodos de uso de HOME) después de seleccionar un

paciente en la pagina de destino.
PATIENTS DEVCES USERS
Paverst profie HOME use perices Measurements Certfication

fCare CLINIC @ rosenss » nowers iy

Pariod st~ Pariod and Device typs Dewica nama Maasurement count

JHOVHO1 0B 1025 24/01/2010. 0 1358 Icare HOME 'y device ] oEnm
O3NZr2018 O 1508 0INZZNB O 2X%9 Icare HOME An's device 2
120873018 8 14:07 1770872018 O 2399 lcare HOME Ann's device 2 E
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Measurement list (Lista de mediciones) muestra las mediciones de un paciente. Para acceder a la
lista de mediciones, haga clic en el icono de medicion de la pagina de destino o haga clic en la pestafia
Measurements (Mediciones) después de seleccionar un paciente en la pagina de destino.

LB~ PRONGER JEFF -

Tnere aee unassigned messurements (3 assign measurements B
Name MNational 1D Ermail HOME uaw paricd Nutifications

Lund, Rabert 0411460140 robeniunStopeyeaccoun..  /IS/2019. DADG/2019

Bond, Harry TNI4F2018. 1010412018 # Mot certifie

Flowers, Lily lilyflowersSlopeyeaciount..  J6022019. 2610212019

Fuwer, Gearge 121266AUR 130272018 - 12022019

Haase, Dietrmar 2800552019 - 240052009

[(al’e CLINIC . PATIENTS DEVICES ISERS PRONGER, JEFF =
. K - EE R EEEEE
Maanuirumend time = Diwrvicn [ - 0P (O0]  Quality OO 108 (05]  Quality 05 Cantrals
140122018 @ 1607 o dewce specified -1y - Exciude | = |
V018G 1600 leare HOME Jetts device : 8 frjeced ¥ Exclude =
112208 @ 1600 leare HOME JelTs device B 0 Goeod Exelude [ = |
AVNEE 1559 Icare HOME Jefs device 10 Exelen Exclude =
TN TENBD 1558 lcare MOME Jeffs device 0 Excelient - Exclude ﬂ
141200180 1558 lcare HOME Jetrsdevice p 0 Eccelent Exclude [« |
WAZ2018@ 1557 Icare HOME JelTs device B Emeler Exclude B
T2 1555 beare HOME Jetrs device 7 Excenent - Exclude | = |
V118G 1648 Ieare HOME Jetts devier 7 Good = Exclude [ =]

4.4.2 Gestion de cuentas de usuario

El administrador de una organizacion se define cuando la organizacion se suscribe a iCare CLINIC. El usuario
administrador aflade usuarios adicionales a iCare CLINIC. El administrador hace clic en el botén USERS
(USUARIOS) de la pagina de destino para ver la lista de usuarios. El administrador hace clic en el botén
ADD NEW USER (ANADIR NUEVO USUARIO) para afiadir un nuevo usuario.

New user
Email *

First name *
Last name *

Address

city
Phane
Organization
Rale

User account is active

canceL  EETELN

En el perfil de usuario, la informacion obligatoria es: direccién de correo electrénico, nombre, apellido
y funcion del usuario. La direccion de correo electronico se utiliza como nombre de usuario para iniciar
sesion en iCare CLINIC. El enlace web necesario para definir la contrasefia se envia por correo electrénico
al usuario agregado.

15



4.4.3 Gestion de la informacion del paciente

Después de iniciar sesion en iCare CLINIC, se muestra al usuario la pagina de destino, que muestra una
lista de pacientes que recoge los pacientes afiadidos a la base de datos de iCare CLINIC. Los pacientes
se pueden ordenar por orden alfabético (columna Name [Nombre]) o en funcion de un ID (columna ID)

o direccién de correo electrénico (columna Email [Correo electronico]). Los pacientes con resultados de
medicion que hayan superado el limite de notificacién de PIO definido (bandera roja) ocupan el comienzo
de la lista. Los pacientes con nuevos resultados (signo de exclamacion) se enumeran a continuacion y
luego aparecen el resto de los pacientes.

icare CLINIC  # roterss PATIENTS  DEVICES  USERS - PRONGER JEFF »

=] = e
Harrisun, Peter 09/01/2019. 0/01/2019 # b Elm
Harrison, |, Willlam O310EE-0110 122018 - 12123018 EE
Flowers, Lity ity ThowersEteio.cor m H
Ferwaer, aarge 121 BAAUR
Lund, Robert BaT1AEDAD # H

La columna HOME use period (Periodo de uso de HOME) indica el periodo mas reciente durante el
cual un paciente se ha estado midiendo la PIO utilizando un tondmetro iCare HOME(2). Al hacer clic en
el periodo mostrado se abre la lista de todos los periodos de uso de HOME del paciente seleccionado,
consulte 4.4.6 para obtener mas informacion.

En la columna Notifications (Notificaciones) se proporciona informacion sobre el estado del paciente.
Return overdue (Devolucion fuera de plazo) indica que el paciente no ha devuelto el dispositivo prestado
por la clinica (definido por el periodo de uso de HOME). La notificacion Return overdue (Devolucion fuera
de plazo) aparece después de que haya transcurrido un dia natural completo desde el final del periodo
de uso de HOME. Not certified (Sin certificar) indica que el paciente no esta certificado para el uso del
tondmetro iCare HOME(2) siguiendo el procedimiento de certificacion de pacientes de iCare CLINIC.

icare cLINIC & rovens

Assign measurements B

=
w
g
[

- r— tena [t e poren | [Fammenons |

rrrrrrrr , Peter 0990172019 . DVO1/2019 7 h -

Harrison, , Willlam O3EE011D W1 22018 - 121202018

]

Flamvers, Lity ity howersiiteico com FED T T T
Fervder, Loarge 121 2ERAUR OL02019 . BEOZ015

Lund, Robert 411850140 QOSZONT - DHOH 2T # mot cernit

Para ver el perfil de usuario de un paciente, haga clic en cualquiera de los elementos siguientes de la lista
de pacientes: nombre, ID o direccién de correo electrénico.

Haga clic en Add new patient (Afiadir nuevo paciente) para afiadir un nuevo paciente a la base de datos.
Rellene al menos los campos obligatorios marcados con un asterisco *. Es obligatorio por lo menos un
numero de DNI o identificacion del paciente.

Cuando se utilice el tondmetro HOME, se recomienda medir y almacenar los ajustes del soporte para la
frente y la mejilla del paciente durante el proceso de certificacion del paciente (consulte 4.4.5).

El usuario puede establecer I0P notification limits (Limites de notificacion de PIO) altos y bajos para

el paciente. Si un resultado de medicién de la PIO es igual o superior al limite superior definido (o igual

o inferior al limite inferior definido), se envia un correo electréonico de notificacion de la PIO al usuario
definido en el campo Notification recipient (Destinatario de la notificacion). El limite desencadenante de

la notificacion define cuantas veces se debe alcanzar el limite antes de que se envie el correo electronico.

El limite se puede establecer entre 1y 10. El destinatario debe ser usuario del software iCare CLINIC.
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é iPRECAUCION! Las notificaciones de PIO recibidas por correo electrénico no reemplazan los procesos establecidos por los
profesionales de la salud para la supervision de la PIO.

La casilla Patient is active (El paciente esta activo) esta marcada de forma predeterminada, pero se
puede desmarcar. Si no esta marcada, el paciente no se muestra en la lista de pacientes de la pagina
de destino. Se puede afiadir un comentario de texto libre en el campo Comment (Comentario).

Para permitir que un paciente inicie sesion y vea su informacion, proporcione la direccion de correo
electronico del paciente en el campo Email (Correo electronico) y haga clic en CREATE account (CREAR
cuenta). Icare CLINIC envia un correo electrénico al paciente con un enlace web para establecer una
contrasefia. El paciente no ve los limites de notificacién de PIO ni el campo Comment (Comentario).

La parte User account (Cuenta de usuario) de la interfaz de usuario no se muestra inmediatamente
después de hacer clic en el botén ADD NEW PATIENT (ANADIR NUEVO PACIENTE), sino solo después
de que se haya guardado la nueva entrada del paciente.

Marcar “Do not show measurement results” (No mostrar resultados de medicion) oculta los resultados
de medicion en el tondmetro iCare HOME2 y en la aplicacion iCare EXPORT (lo que se conoce como
“modo de ocultacion” en el Manual de instrucciones de iCare HOME?2). Con este ajuste, el tondmetro
iCare HOME2 no muestra los resultados de medicion en la pantalla e iCare EXPORT no muestra los
resultados de medicion en su interfaz de usuario. Para activar el ajuste en el tonémetro iCare HOME2,
conecte el tondmetro a iCare EXPORT.

iCare CLINIC

First name * Cearge

Lt naane * Fovie

Mational D 1212685

Patient ID

Duate of bisth

RIGHT LEFT

Forohead

Cheak

HOP notification Bmits high &

Mot fication trigger high 0
OB notification kmits low @
Motification trigger low 0
Motification recipient @

Barient is active &

Do ot show measurement results WHER S41EE08, 145 MOMED §A8 ICare LXPORT 85 ASE Shiw

MU Ul

Comment

L ACCOUNT « Blow PITers) 10 Tign in 30 i MAMTLIRTan indarmarion

Phone

4.4.4 Gestion de tonometros iCare

Para transferir los resultados de las mediciones de un tonédmetro, primero hay que afiadir el tondmetro
a la flota de dispositivos.

1. Haga clic en el botén DEVICES (DISPOSITIVOS) para acceder a la gestion de dispositivos.
2. Haga clic en ADD NEW DEVICE (ANADIR NUEVO DISPOSITIVO).
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3. Conecte el tondmetro al ordenador mediante un cable USB o funcionalidad Bluetooth.

4. En iCare EXPORT, copie el nUmero de serie del dispositivo conectado utilizando el botdn Copy (Copiar)

de debajo de la imagen del tondmetro.

A
|
e
Select BT Device

= 1717BD095 S/N _
I_DCC'!T}’ B Save as

En iCare CLINIC, pegue el numero de serie del dispositivo conectado donde dice Paste serial
number here (Pegar nUmero de serie aqui).

Dé al tondmetro un nombre Unico y facilmente reconocible. Escriba el nombre del dispositivo en
el campo Device name (Nombre del dispositivo). Considere poner una pegatina (con el nombre
elegido) en cada tondmetro para que sean facilmente reconocibles.

Seleccione Device type (Tipo de dispositivo), iCare HOME(2), iCare IC200 o iCare PRO. De forma
predeterminada, el tondmetro se activa automaticamente cuando se afiade al sistema. Un dispositivo
inactivo puede activarse posteriormente. Tenga en cuenta que un dispositivo inactivo no se puede
asignar a un paciente.

8. Haga clic en ADD AS NEW DEVICE (ANADIR COMO NUEVO DISPOSITIVO).

El nuevo tondmetro ahora esta visible en la lista de dispositivos. Un tondmetro se puede eliminar de
la flota de dispositivos desmarcando la casilla Active (Activo) que se muestra cuando se hace clic en
la fila del dispositivo. Un dispositivo activo no se puede afiadir ni activar en la flota de dispositivos de
otra clinica. Si el dispositivo es propiedad del paciente, haga clic en el dispositivo afiadido para abrir

la informacion del dispositivo y marque la casilla Owned by patient (Propiedad del paciente).

4.4.5 Gestion de la certificacion del paciente para el tonémetro iCare HOME

iCare CLINIC gufa a un usuario profesional en la certificacidon de un paciente en el uso de un tonémetro
iCare HOME. El sistema guia a un usuario profesional a través de los pasos siguientes:

1.

Paso 1: Seleccione al paciente deseado y vaya a la pestafia Certification (Certificacion). Al hacer clic
en OPEN THE PATIENT TRAINING PROCEDURE (ABRIR EL PROCEDIMIENTO DE FORMACION DEL
PACIENTE) se abren las instrucciones para formar al paciente en el uso del tondmetro iCare HOME.
Forme al paciente segun el procedimiento. Haga clic en NEXT (SIGUIENTE) una vez completada la
formacion.

18



icare CLINIC  #: rae 0 PATENTS  C

Train the patient 1o uze the lcare HOME tonomater then click naxt

OPEN THE PATIENT TRAIMING PROCEDURE

2. Paso 2: Seleccione el ojo u ojos que desea certificar. De forma predeterminada, se seleccionan
ambos ojos para la certificacion. Seleccione el dispositivo que utiliza el paciente en la certificacion.
También es posible hacer clic en CERTIFIED OFFLINE (CERTIFICADO OFFLINE) para proceder
directamente al almacenamiento del certificado. Esto puede ser practico si el paciente se ha
certificado previamente para el uso del tonometro iCare HOME sin la ayuda de iCare CLINIC.
Haga clic en NEXT (SIGUIENTE).

icare CLINIC  # raten: PATENTS

Select the eye{s) for certification and the device that will be used in certification

Rl lol: ] + 050

Device

M CERTIFSED OFFLINE

3. Paso 3: Proporcione los ajustes del apoyo para la frente y la mejilla que se encontraron durante
la formacion del paciente en el uso del tondmetro iCare HOME. Haga clic en NEXT (SIGUIENTE).

icare cunic # PamENTS

FOREHEAR

CHEEK
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4. Paso 4: Pida al paciente que se realice de forma independiente 3 mediciones de prueba para cada
uno de los ojos seleccionados para la certificacion. Supervise que el paciente pueda colocarse
correctamente el tondmetro durante el uso autonomo y, de ser asi, marque la casilla de verificacién.
Haga clic en NEXT (SIGUIENTE).

icare cLUNIC  #: ravens » varris v PATIENTS L5- eronser e -

Ask the patient to take 3 measurements for selected eyels) and then click next

) The patient posiiened this lanomet

g celfuse

m igeld

5. Paso 5: Utilice iCare EXPORT o iCare PATIENT para enviar las mediciones de prueba a iCare CLINIC.
Asegurese de que la aplicacion utilizada indique el envio correcto de las mediciones con la
notificacion Measurements saved! (Mediciones guardadas). Haga clic en NEXT (SIGUIENTE).

icarecunic = . ATENTS T

6. Paso 6: En la lista se muestran todas las mediciones tomadas con el tondmetro conectado durante
la hora anterior. Utilice las marcas de tiempo para identificar los tres valores de PIO de referencia
(medidos por el paciente) para cada ojo. Marque los valores. A continuacion, haga clic en NEXT
(SIGUIENTE) para continuar.

icare cunic - PATIENTS L5~ rronGIR e -

Select 3 test measurements by the patient for cach selected eye

Measurement time IOF OD & Quality 0D IOF OS5 O Quality 05

& Excellent v
6 4 S0 .
4:35 13 Excellent -
5 Excellent E
5 4 Exr t ’




7. Paso 7: Introduzca los valores de referencia de la PIO medidos por un profesional. Haga clic en
NEXT (SIGUIENTE).

Patient profie. HEME use periads Measurements Certifkation

Enter the 10P reference value measured by the professional for each selected eye
1P 00 O 4
[ g
BACK NEXT

8. Paso final, resumen: iCare CLINIC acepta la finalizacion de la formacion del paciente en funcién de
los valores de la PIO de referencia, incluida la recogida de tres mediciones de la PIO de referencia
del paciente para el ojo u ojos seleccionados.

icare cLUNIC & rotients - 1 PATIENTS B - PRONGER JEFF~

Memurements  Certification

CERTIFICATION SUMMARY

Walisa type 100 00 & 106 05

CERTIFICATION SUCCESSFULN

CLOSE W SHOW CERTIFCATION

Para la certificacion satisfactoria, los criterios de medicion que deben cumplirse son:

a) La primera de las tres lecturas de HOME realizadas con automedicion por parte del paciente
difiere en 5 mmHg, o menos, de los valores de la PIO de referencia del profesional introducidos
en el paso 7.

b) El rango (maximo-minimo) de las tres lecturas de la PIO realizadas con automedicion por el
paciente es de 7 mmHg, o menos.

c) El paciente coloca el tondmetro correctamente durante el uso auténomo.
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Una vez que se han cumplido los criterios de concordancia y variacion de la automedicion, el paciente
esta certificado por el sistema y se guarda un certificado en el perfil del paciente.

William Harrison

Certified by: Charles Adams

-icare EEE - (RS

Date of certification
Right eye | eft eye
07/03/2018 07/03/2018

4.4.6 Gestion de los periodos de uso de HOME

Un usuario puede gestionar los periodos de uso de HOME haciendo clic en la pestafia HOME use periods
(Periodos de uso de HOME). Un periodo de uso de HOME se define como la duracién del tiempo que un
usuario realiza una automedicion de la PIO utilizando un tondmetro iCare HOME(2).

Un usuario puede acceder a la pestafia de HOME use periods (Periodos de uso de HOME) haciendo

clic en la columna HOME use period (Periodo de uso de HOME) de la Pagina de destino. La pestafia
muestra el historial de periodos de uso de HOME. Las columnas Period start (Inicio del periodo) y

Period end (Final del periodo) indican las fechas de inicio y finalizacién del periodo. La columna Device
name (Nombre del dispositivo) indica el dispositivo que se ha utilizado durante el periodo de medicién.

La columna Measurement count (Recuento de mediciones) muestra el numero total de mediciones
realizadas durante el periodo de automedicién. Al hacer clic en el icono situado mas a la derecha de la fila
de periodo de uso de HOME, se abre la lista de mediciones para el periodo seleccionado.

fCare CLINIC & rasencs . owers, iy

Paviod stant - Pariod and Davice type Davvice name Maasuremant count
WTIRNID 1025 240172019 @ 23:58 leare HOME Aawrs device ] [0 ][]
U@ 150 OHNZEZNE @ 2359 Icare HOME ans gevice 2

VRA1A ) 14:07 17I0R2018 B 2358 Ieare HOME Ann's device 12 1|

Para definir un nuevo periodo de uso de HOME, el usuario hace clic en el botéon ADD PERIOD (ANADIR
PERIODO). Las fechas y horas de inicio y finalizacion se seleccionan en un menu de calendario/reloj.

Al hacer clic en un campo de fecha y hora se abre la herramienta de selector de fecha. Seleccione el
dispositivo utilizado durante el periodo de uso de HOME en el menu desplegable. Es posible establecer

el Rental mode (Modo de alquiler) en un tondmetro iCare HOME2 utilizado en el periodo de uso de
HOME. Para establecer el modo, marque la casilla de verificacion. Un tondmetro iCare HOME?2 desactiva
la medicién después del tiempo definido en el campo Period end (Final del periodo). Para activar el ajuste
en el tondmetro iCare HOME2, conecte el tondmetro a iCare EXPORT.
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SAVE NLW PLRIOD

Para confirmar y activar el nuevo periodo de uso de HOME, haga clic en el boton SAVE NEW PERIOD
(GUARDAR NUEVO PERIODO).

4.4.7 Gestion de los resultados de medicion de la PIO y creacion de informes

Las mediciones de la PIO se enumeran bajo la pestafia Measurements (Mediciones). Las mediciones
enumeradas se pueden filtrar introduciendo las fechas From (Desde) y To (Hasta) o seleccionando un
periodo de uso de HOME en la lista desplegable Select period (Seleccionar periodo).

fCAre CLINIC  #: Psens » Harison, Peses Devices useRs < eRowGER, JEFF

Patient profile HOME uie pericds Megsurements Certification
: G ] I I )
Measurement time . Device rype Device name 106 (0D Quality 00 10R 1085) Quality 05 Centrols
CHOI0I O 1320 No device speaficd ™~ 20 . Exclude n
141272018 @ 16:01 Mo device specified 19 Exclude n
1412208 © 100 Icare HOML Jefrs device - L] Rejected o Eaclude u
14122018 D 1600 Icare HOME Jeffs device a n Good - Exclude n
1ANZINED 1R Icare HOML JEITS device . 10 Sxcehent Exclude u
141220180 15:59 leare HOME Jefts device 0 Excellert - Exelude n
14N 018 & 1558 Icare HOME Jeffs device 10 Eucelent Exclude u
141272018 @ 1557 Icare HOME JelTs device Excellent Exclude n
14NZINY D 1555 Icare HOML Jefrs device T Excenent - Exclude n
1AAIME O 15:48 leare HOME Jerrs dsace T Casd - Exclude n

]

La calidad de la medicién, calculada por el tondmetro, se muestra a la derecha del valor de PIO mostrado.
El término Excellent (Excelente) para la calidad indica una baja variacion entre los datos de PIO
muestreados por el tondmetro durante una medicién. El término Good (Bueno) indica una variacion
bastante baja entre los datos muestreados. Satisfactory (Satisfactorio) indica una variacion mas alta
pero todavia aceptable de la muestra de datos para valores de PIO de 19 mmHg o inferiores. Rejected
(Rechazado) indica una variacion alta en los datos muestreados, por lo que el resultado de la PIO no debe
utilizarse para la determinacion clinica.

El usuario puede haber definido 10P notification limit (Limites de notificacion de PIO) para un paciente
(consulte 4.4.3). Si el resultado de la medicién es igual o mayor que el limite de notificacion, aparece el

simbolo de una bandera roja junto al resultado. Al hacer clic en el boton ACKNOWLEDGE (ACEPTAR) se
restablecen todas las banderas rojas y se sustituyen por banderas blancas.

Un Formador o Médico puede agregar un comentario a un resultado de medicion haciendo clic en el
simbolo del ojo situado en el extremo derecho de una fila de resultados de medicion. Hay un simbolo
de nota azul junto a dichos resultados.

Es posible afiadir manualmente una nueva medicion de PIO haciendo clic en el botén ADD (ANADIR).
Consulte 4.4.8 para obtener mas informacién sobre como afiadir mediciones a un paciente.

Se crea un informe de PIO a partir de las filas de datos de mediciones de PIO listadas. El profesional de
la salud puede excluir una medicion marcando la casilla Exclude (Excluir) en la fila de mediciones. Para
cargar un informe haga clic en el boton REPORT (INFORME). Un informe muestra un grafico con la hora en
el eje X y las mediciones de la PIO de ambos ojos (si se midieron ambos) en el eje Y. La hora de medicién
y la PIO calculada para las mediciones individuales se muestran moviendo el cursor (con el ratén del PC)
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sobre los resultados de la medicion de la PIO que aparecen en el grafico. El usuario puede ampliar el
grafico moviendo el cursor sobre el grafico mientras mantiene pulsado el botdn secundario del raton
del PC (como si pintara el grafico). Las estadisticas que describen los datos varian segun el nivel del zoom
del usuario y se vuelven a calcular de forma dinamica para su visualizacion.

El formato del grafico se puede cambiar utilizando el menu Chart type (Tipo de grafico). El tipo de grafico
Line (Linea) conecta los puntos de datos presentados con lineas directas.

fCare CLINIC  # . Fariens « tund Raben PATINTS  DEVICTS SRS - PRONGER JTF -
Marrs, Lund, Robert 04717850040 Dgeioed. DNITRID01T 0EC19 - DDS/201 7 20059
Lomsare - Seanied daiarion
oo R~ [ | 2200
Measurement history -
i
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A )
N / \ o
i - '!\/ PR N ~ a = /'\
e - . . - e
- - -~ \ 7 R / - AN A
N \/ T ™ V.V,
o = o S
S \_ P — \._\_ i
. . =/
- 0P I0D0 - K0P 005)

Tipo de grdfico Line (Linea)

El tipo de grafico Scatter (Dispersion) muestra los puntos de datos sin estar conectados con lineas.

icare CLINIC & .»: . Fob L. eronGes jErE -
Paciers profie  HOMEuseperiods  Messunements
e Lund, Robert 02713640730 ad: DTAFEN20NT 0619 - COW201 7 2059
Hignest Ap— Mean Sramdard sedasian
o I e . E—— KX Do
m m Charcrype | Scasmer ¥
Measurement history =
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dom . . . . b :
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= P & : ] _
5 s
u 0P 00y A WP QO5)

Tipo de grdfico Scatter (Dispersion)
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El tipo de grafico Diurnal (Diurno) sitla todos los puntos de datos de PIO en un eje X de 24 horas. Por o
tanto, todos los puntos de datos medidos a la misma hora del dia se mostraran en el mismo punto en el
eje X. Los puntos de datos de PIO de cada dia estan conectados con lineas directas.

fcare CLINIC & rasenss » Luna, Raben PATIENTS  DEVICES  USERS

=
biarma: Lund), fioherr 0411460140 Bunor OUCAIATT 06:19 - CANANNT 2650
Highest Lowess hhean Standard deviation
Measurement history =
-
LS \-\\
= !
e T e ——=
= e e —
- e ——
"‘x.\,‘_“ \\\ e — = =y o
= —
. \.,.,-’/
g =
e
- 02N T - QRIOI201T = QL0920NT - 05/09/2017 =+ 06/09/2017 -
SHOW TABLE

Tipo de grdfico Diurnal (Diurno)

El tipo de grafico Diurnal Periods (Periodos diurnos) coloca puntos de datos de PIO combinados en
franjas horarias de tres horas en un eje x de 24 horas. Los puntos de datos combinados medidos muestran
el valor medio de las mediciones de la franja horaria de tres horas. Los puntos de datos de PIO de cada
franja horaria estan conectados con lineas directas. El grafico muestra las barras de desviacion estandar
de franjas horarias de tres horas durante el periodo de mediciones seleccionado.
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Marcando la casilla de verificacion Compare periods (Comparar periodos) (que se muestra cuando se
selecciona el tipo de grafico Line [Linea] o Scatter [Dispersion]) cuando se muestra el tipo de grafico
Line (Linea), permite al usuario seleccionar dos subperiodos del grafico visualizado y compararlos entre
si para un ojo cada vez. Los subperiodos se seleccionan pintando el grafico mostrado.

iCare CLINIC  # rasents » Lunt mubert s ovecs w0 DRNERE

- IR (0 | FWI0NT - IRI0T o P 06 /RFE1T - ATHT0IT

Comparar periodos

Al hacer clic en el botén SHOW TABLE (MOSTRAR TABLA) de debajo del grafico se abre una lista de todas
las mediciones del grafico. El informe completo se puede imprimir o guardar como archivo PDF haciendo
clic en el botdn PRINT (IMPRIMIR) del informe. Haga clic en el botén SHOW TABLE (MOSTRAR TABLA) para
abrir y mostrar la lista de mediciones debajo del grafico.

Los resultados de medicion mostrados en el grafico se pueden exportar a un archivo csy, y el grafico se
puede guardar como imagen a través del menu desplegable de la esquina superior derecha del grafico.
El idioma del archivo csv es el inglés a pesar de la seleccion de idioma de la interfaz de usuario.

Period: 01/09/2017 06:19 - 09/05/2017 20:59
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Gestion de resultados de medicion que no pertenecen a un periodo de uso de HOME

Normalmente, antes de la medicion se define un periodo de uso de HOME (consulte 4.4.6). La definicion
de un perfodo de uso de HOME asocia un tondmetro especifico a un paciente determinado. Si no se ha

definido ningun periodo de uso de HOME, las mediciones se cargan a pesar de todo en la base de datos
de iCare CLINIC. En este caso, los resultados de medicion van a la lista de resultados sin asignar. A partir
de ahi, cualquiera de los resultados puede asignarse manualmente a un paciente (o eliminarse).
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Los resultados sin asignar de mediciones anteriores se indican en la parte superior de la pagina de
destino. Para gestionar resultados sin asignar, haga clic en Assign measurements (Asignar mediciones).

Seleccione los resultados que desea asignar marcando las casillas a la izquierda de la columna Date / Time
(Fecha/Hora). Seleccione Assign measurements (Asignar mediciones) en el menu desplegable de la parte
inferior de la ventana, seleccione el paciente vy, a continuacion, haga clic en ASSIGN MEASUREMENTS
(ASIGNAR MEDICIONES).

p—
Chcose kst ao pteaton Sekow =

. o :

e =

. - ;

| 1 ] - EREALITIE

Como alternativa, haga clic en el simbolo de la cadena del extremo derecho de una filay seleccione el
paciente asociado en el menu desplegable que aparece a continuacion.

Unassigned measurements

IDate ! Time - Device name 1OP (0D Quality 0D 0P (051 Quality 05

ATOGEMED 1436 care HOME v

FT06RDIB0 1435 care HOME ¥

Las mediciones sin asignar se pueden eliminar seleccionando primero una o mas mediciones, luego
eligiendo la seleccion Delete measurements (Eliminar mediciones) en el menu desplegable y haciendo
clic en el boton DELETE MEASUREMENTS (ELIMINAR MEDICIONES) de la parte inferior derecha de la
ventana. Como alternativa, seleccione una medicion y haga clic en el simbolo de la “papelera” que se
muestra a la derecha de la fila de la medicion.

La columna PID (ID de paciente) muestra el ID del paciente que pueda haberse definido en el tondmetro
IC200 al medir la PIO (O si no se ha definido ningun ID de paciente). EL ID de paciente no se copia en los
registros del paciente cuando se asigna el resultado de la medicion de la PIO.
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4.4.8 Adicion de resultados de medicion de un paciente

Para afiadir mediciones, haga clic en el botén ADD (ANADIR) en la esquina superior derecha de la pestafia
Measurements (Mediciones).

G0 AW MEASUrEMENTS

Select the way you want 1o sdd new medsuremeris

TYPEIN MANUALLY ABSIGH MEASUREMENTS

Para afiadir una medicion manualmente, haga clic en el boton TYPE IN MANUALLY (ENTRADA MANUAL).
Seleccione la fecha y hora de la medicion utilizando el selector de fecha y rellene el valor de la PIO del ojo
derecho y/o izquierdo. Opcionalmente se puede seleccionar el tipo de dispositivo en el menu desplegable
Device type (Tipo de dispositivo). Puede agregar nuevas filas haciendo clic en el botén ADD NEW ROW
(ANADIR NUEVA FILA). Recuerde hacer clic en el botdn SAVE ALL MEASUREMENTS (GUARDAR TODAS
LAS MEDICIONES) para guardar las mediciones afiadidas.

3D new measurements

Seieer e vty you WanE T adH NEW MEATUREMENTS

ATl measurements manuaily ic & ASSIgN Blreacy saved MeMLIETETE Measure witn a BT.conneced device
e a8 parent

TYPEIN MANUALLY ASIN MEASUBEMEN TS m

Para afiadir mediciones de la PIO cargadas previamente desde un tondmetro, haga clic en el botdn
ASSIGN MEASUREMENTS (ASIGNAR MEDICIONES) de la ventana Add new measurements (Afiadir nuevas
mediciones). Se abre la lista de mediciones que no se han asignado a ningun paciente. Al hacer clic en el
botén REFRESH MEASUREMENTS (ACTUALIZAR MEDICIONES), se actualiza la lista con las mediciones
que se han lefldo desde un tondmetro después de abrir esta ventana. Seleccione la medicion que se
agregara para el paciente seleccionado como se describe en 4.4.8.
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NOTA: las mediciones de IC200 sin seleccion de ojo se enumeran en la columna No eye selected (No se ha seleccionado
ningun ojo) de la lista Unassigned measurements (Mediciones sin asignar) de iCare CLINIC. Hay que seleccionar el ojo antes
de que pueda asignarse a un paciente.

Para afiadir mediciones directamente desde un tondmetro IC200 durante la medicion, haga clic en
el boton MEASURE NOW (MEDIR AHORA) de la ventana Add new measurements (Afiadir nuevas
mediciones). Seleccione el dispositivo que se utiliza para medir la PIO en el menu desplegable.
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Se abre una ventana vacia. La ventana se llena con las nuevas mediciones tomadas con el tondmetro
IC200 seleccionado. Asigne las medidas al paciente como se ha descrito anteriormente. Las mediciones
gue no son necesarias y las mediciones no vélidas se pueden eliminar haciendo clic en el simbolo de la
papelera situado en el extremo derecho de una fila.

4.4.9 Importacion de los resultados de medicion de la PIO

Los resultados de medicion de la PIO se pueden exportar desde iCare CLINIC eligiendo Download CSV
(Descargar CSV) en el menU que se muestra en un grafico de informe de la PIO, consulte 4.4.7. Ademas,
los resultados de la PIO almacenados en el software iCare LINK de la generacién anterior se pueden exportar
a un archivo csv. Los resultados en los archivos csv se pueden importar para un paciente en iCare CLINIC.

ICAre CLINIC . ratens . Harrise PATIENTS us: ﬁ - PROMGER, JEFF =

Petientprofie  MOMEuseperdods  Messuremenss  Certficssion
L] . - EEEEaRES
Mesursment tme = Device type Device name 168(00)  Guality 00 108 (0F)  Grastity 05 Contrals
11220180 1601 No device specified - 1 - Exclude [ = |
14N N20MB0 16:00 lcare HOME JeiTs deice - ] Reaced # Exclude n
1AL2018 D 16:00 lcare HOME JeiTs device & 0 Good Exclude [ = |
14120180 15:59 leare HOME Jetrs device : 10 Excetent Exclude a
1Y 20180 1659 lcare HOME Jetts device 10 Excelent x [ a
141220180 1558 Icare HOME JefTs device - 0 Exgetem Exclude [ = |
N2I0NEE 1557 care HOME Jeirs device B Exelen : Exciude a
A2201E0 1558 le are HOME Jeirs device 7 Ewtelent : Exclude a
4NY20180 1548 icare HOME JefTs device 7 Good - Exciude n

NOTA: La seleccion de idioma de iCare LINK al exportar los resultados de medicién a un archivo csv debe ser English GB si
los resultados se van a importar a iCare CLINIC.

Para importar resultados de medicion de PIO a iCare CLINIC

1. Vaya a la pestafia Measurements (Mediciones) del paciente seleccionado. Haga clic en el boton
IMPORT (IMPORTAR).
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2. Haga clic en el botén ADD FILE (ANADIR ARCHIVO) y seleccione el archivo de datos que desea
importar. Como alternativa, arrastre y suelte el archivo de datos en la ventana Import measurements
(Importar mediciones).

Import measurements

arrigon, Peter )

Salect files 1 be imported by elking "Add file” o by dragging them it the farm,

e namme: impar: time Messurement coun:

3. Lafuncion de importacion verifica el archivo de datos y cuenta el nimero de mediciones del archivo.
Haga clic en SAVE ALL MEASUREMENTS (GUARDAR TODAS LAS MEDICIONES).

Impart Méasuraménts
Hyrrigon, Peter

Select fies 10 b imponted by dicking “Add file”™ or by Gragging then into the form,

impon tme Measoremers cavmt
5

4. Haga clic en CONFIRM (CONFIRMAR) para confirmar que realmente desea importar los resultados
de medicion en el archivo de datos seleccionado del paciente seleccionado.

Import measurema  Confirm data impart
Harrisen. Peter {) Are you Sure you want to transtfer data fram these files to patient Harrison, Peter (7
| » Peter Harrison - 13_2B06201B.csv

Select s to b img

File rarrs

Feter Marrson -
13_2006201 Bcsv

SAVE ALL MEASUREMENTS

5. La marca de verificacion indica la importacion correcta. El recuento de mediciones muestra el
numero de mediciones importadas. Haga clic en CERRAR para cerrar la ventana.

IMgort measurements
Harrisen, Peter ()

Select files to be Fnported by <lkking "Add file” or by dragging them into the form,

File s Iivgeert trvm

PetEr Harrizan 2RI 0 10:26
13_28062018 ev
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4.5 Uso de iCare EXPORT para cargar los resultados de medicion de la PIO desde
el tondometro iCare hasta iCare CLINIC

El idioma de la interfaz de usuario de iCare EXPORT se puede seleccionar en el menu de configuracién
de la esquina inferior derecha de la ventana de la aplicacion.

Para cargar los resultados de medicién de un tondmetro iCare HOME o HOME?2 directamente al registro
de un paciente en iCare CLINIC, el paciente debe tener definido un periodo de uso de HOME, consulte 4.4.6.
Para cargar los resultados de un tondmetro IC200 al registro de un paciente, el usuario debe utilizar la
funcionalidad ADD - MEASURE NOW (ANADIR - MEDIR AHORA), consulte 4.4.9. Sin definir un periodo

de uso de HOME o utilizar la funcionalidad MEASURE NOW (MEDIR AHORA) para afiadir mediciones en
tiempo real, las mediciones se cargan a la lista de resultados sin asignar de iCare CLINIC, consulte 4.4.8.

Para subir los resultados desde un tonémetro iCare
1. Ejecute iCare EXPOR

2. Conecte el tondmetro

+ Conecte el tondmetro iCare HOME al PC mediante un cable USB o

+ Conecte el tondmetro iCare HOME2 al PC mediante un cable USB o funcionalidad inalambrica
o Conecte el tondmetro 1C200 al PC utilizando la funcionalidad Bluetooth inalambrica.
Consulte 4.51 para obtener informacion sobre cémo configurar la conexion inalambrica.

3. iCare EXPORT confirma la carga satisfactoria con Measurements saved! (Mediciones guardadas).

iATENCION! De forma predeterminada, iCare EXPORT carga los resultados de la medicion en iCare CLINIC. iCare EXPORT
no envia los resultados a iCare CLINIC en el Local mode (Modo local). EL modo se puede configurar a través del menu de
configuracion de la esquina inferior derecha de la interfaz de usuario.

Il 1care FxPORT - m x|
Icare EXPORT Y 3 IN 2
aep ) I
All measurements were successfully posted eve) 7 The measurements were
» cleared from the device.
w 1
L Measurement time  IOP (Right eye) Quality (Right eye) IOP (Lefteye)  Quality (Left eye)
» b Gf7/2019 44214 PM " EXCELLENT
! 6/7/2019 44210 PM 10 SATISFACTORY
Q.

Selact BT Dawvice

=% 1717BD095 SN
T1Copy B Save as v [ Open csv B Create report B Clear device memory

iCare EXPORT muestra los resultados cargados en orden cronoldgico. Los resultados se pueden guardar
en un archivo local haciendo clic en el botdn Save csv (Guardar csv). Los resultados se anexan al archivo
csv seleccionado si se ha seleccionado un archivo csv existente.

Si anteriormente se ha guardado una copia local de los resultados guardados localmente, se puede
acceder a la misma haciendo clic en el boton Open csv (Abrir csv) y seleccionando el nombre del archivo
en el que se guardaron originalmente los resultados.

Los resultados también se pueden guardar en un formato PDF haciendo clic en el botdn Create report
(Crear informe). Rellene el nombre e ID del paciente. El informe incluye la hora de medicion, los resultados
de la PIO y la calidad de la medicion para el ojo derecho e izquierdo, y el modelo de tondémetro.

De forma predeterminada, todos los resultados de medicion que se han cargado a la base de datos de
iCare CLINIC se eliminan de la memoria del tondmetro iCare HOME2 o iCare PRO. Los resultados no se
cargan a la base de datos de iCare CLINIC si el tondmetro iCare conectado no se ha afiadido a la flota
de dispositivos o bien iCare EXPORT se utiliza en Local mode (Modo local). En Local mode (Modo local),
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los resultados de la memoria del tondmetro iCare conectado se pueden eliminar haciendo clic en el botdn
Clear device memory (Borrar memoria del dispositivo) y confirmando la eliminacion.

Los resultados de medicion cargados desde un tonometro IC200 no se eliminan del tondometro después
de que se hayan cargado a iCare CLINIC. El usuario puede eliminar los resultados haciendo clic en

el boton Clear device memory button (Borrar memoria del dispositivo) en iCare EXPORT cuando el
tondmetro esté conectado.

4.51 Conexion del tonémetro IC200 y HOME2 a iCare EXPORT a través de Bluetooth

El tondmetro IC200 y HOME? tiene la capacidad de transferir los resultados de medicion de forma
inalambrica a iCare EXPORT y también a iCare CLINIC. Para permitir la transferencia de los resultados
debe realizarse el emparejamiento del tondmetro IC200 o HOME2 con el ordenador en el que se ejecuta
iCare EXPORT. Para realizar el emparejamiento

1. Asegurese de tener habilitado Bluetooth en el ordenador

2. Inicie el emparejamiento desde el tondmetro IC200 o HOME2 como se describe en el manual de
instrucciones del tondometro.

3. Seleccione el tondmetro en el menu desplegable de iCare EXPORT en funcion del numero de serie
que se muestra en el tondmetro. EL nimero de serie de un dispositivo que no estd emparejado se
muestra en gris y en cursiva.

Kl 1care ExPORT - ] *

fcare EXPORT O LOGIN =3

8250 =
Please connect your tonometer to computer with USB-cable or Bluetooth

h . Measurement Lime IOP (Right eye) Quality (Right eye) |OP (Lefteye)  Quality (Left eye)

B

Select BT Device =

Select BT Device

B A e

[ Open csv

4. Escriba el codigo PIN que se muestra en la pantalla del tonémetro IC200 o HOME?2.

icare EXPORT

8250

Please connect your tonometer to computer vith USB-cable or Bluetooth
0 B Enter PIN of BT device — o B4
& - N Plese snter BT PIN of the tonameter PIN code | N
r Measure Di¢ thivng? 5 t eye) IOP (Lefteye) Quality (Left eye)
-‘\ X e
* U a
@ ( 928955
. e
* oK Cancel
Select BT Device o
“=/% No device —
H| [ Save as csv D open esv B Create report B Clear d —
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5. Eltondmetro IC200 o HOME?2 seleccionado activa la conexién con iCare EXPORT.

Il 1care FxPORT e - )
icare EXPORT A
Connecting to tonometer *®e
825D - = =
Please wail. Make sure that the tonometer is tumed on. The tlonometer will be
» unpaired if the connection cannot be established: [ 47 ] ‘
-
v \ Measurement time IOP (Right eye) CQuality (Right eye) IOP [Left eye)  Quality (Left eye)
+
A/
H*
1

1200 1834BM002 5

-% /% No device
n

L]

[ Open csv BC

iCare EXPORT carga las mediciones almacenadas en el dispositivo IC200 o HOME2. De forma predeterminada,
los resultados de la medicion se muestran en la interfaz de usuario y se transfieren y almacenan en
iCare CLINIC. iCare EXPORT indica la transferencia y almacenamiento satisfactorios de las mediciones con
el mensaje Measurements saved! (Mediciones guardadas.

I Icare EXPORT - o X
i S LOGIN D
fcare EXPORT — L !

825D & vieasurer = ._'\ ._.; eq
All measurements were successfully posted janizat 1M
I »
#
v Measurement time  IOP (Right eye Quality (Right eye IOP (Left eye) Quality (Left eye) PID
JA b 6/7/2019 4:48:06 PM 15.0 GOOD
! 4 6/7/2019 4:47:54 PM 16.0 SATISFACTORY
Q‘ f 6/7/2019 44741 PM 10.7 EXCELLENT
1c200 18348M002 o
% 1B34BMO0Z S/N
M coo B Save as csv [ Open csv B Create repart ® Clear device memory =

En modo local, iCare EXPORT solo muestra las mediciones en la interfaz de usuario. El mensaje
Measurements loaded successfully! (Mediciones cargadas con éxito) indica que las mediciones se
han cargado correctamente desde el dispositivo.

Una vez que se haya establecido el emparejamiento del tondmetro con iCare EXPORT, el tondmetro se
puede desconectar de iCare EXPORT seleccionando otro tondmetro o seleccionando Select BT Device
(Seleccionar dispositivo BT) en el menu. Un tondmetro que estd emparejado con iCare EXPORT se conecta
a iCare EXPORT seleccionandolo en el menu BT Device (Dispositivo BT). El tondmetro emparejado se
puede desemparejar de iCare EXPORT y del ordenador utilizado haciendo clic en el simbolo de enchufe
rojo situado a la derecha del numero de serie del dispositivo.
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Select BT Device

1c200 1834BM002 ol Sa
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El emparejamiento entre el tondmetro e iCare EXPORT debe realizarse una sola vez. La proxima vez que
deba conectarse un tondmetro IC200 o0 HOME?2 a iCare EXPORT, aseglrese de que el tondmetro esté
encendido y Bluetooth activado en el dispositivo, y elija el dispositivo en el menu desplegable. Cuando
la funcionalidad Bluetooth esta activada en el tondmetro y existe un emparejamiento con iCare EXPORT,
el menu Bluetooth del tondmetro muestra un identificador de cuatro caracteres, por ejemplo 825D.
Este identificador también se muestra en el iCare EXPORT en el que esta emparejado el tondmetro,
como se muestra en la imagen siguiente.

e CVODT
ﬂ lcare cAarFuind

icare EXPORT
m n Measurer

Measurements we

i% o Measurement time

08/04/2019 10:54:4:

4.6 Uso de la aplicacion iCare PATIENT para cargar los resultados de la PIO desde
el tonémetro iCare HOME

El idioma de la interfaz de usuario de iCare PATIENT depende del idioma seleccionado en el sistema
operativo Android del smartphone o tablet Android utilizado. En caso de que el idioma seleccionado
en el smartphone o tablet no sea compatible con iCare PATIENT, se utilizara el inglés.

Para cargar los resultados de medicion de un tondmetro iCare HOME al registro de un paciente,

el paciente debe tener definido un periodo de uso de HOME, consulte 4.4.6. Sin definir un periodo de uso
de HOME, las mediciones se cargan a la lista de resultados sin asignar de iCare CLINIC, consulte 4.4.8.
Una vez definido el periodo de uso de HOME y después de que se hayan realizado algunas mediciones,
realice los pasos siguientes:

1. Conecte el tondmetro iCare HOME al smartphone o tablet mediante el cable USB OTG.
NOTA: el conector Host del cable del tondmetro iCare HOME debe estar conectado al smartphone o tablet.

2. La aplicacion iCare PATIENT se inicia automaticamente en el smartphone o tablet y los resultados
de medicion se cargan a la base de datos de iCare CLINIC. Los resultados se eliminan de la
memoria del tondmetro iCare HOME.
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oS
Measurements saved!
You can now unplug the device

Measurements cleared from device

¢CHLOGIN >

Haga clic en el texto LOG IN = (INICIO DE SESION) en la parte inferior de la pantalla para iniciar sesion en
iCare CLINIC para ver los resultados cargados.

5 Mantenimiento y actualizaciones

iCare CLINIC es actualizado por Icare Finland Qy. Ello no requiere ninguna accion por parte de los usuarios.
El administrador de la organizacion recibiréd informacién sobre las préximas actualizaciones, por ejemplo,
por correo electronico.

La ultima version del archivo de instalacion de iCare EXPORT se puede descargar desde el menu Help
(Ayuda) de iCare CLINIC.

La Ultima versidn de iCare PATIENT esta disponible en la tienda de aplicaciones Google Play. El smartphone
o tablet indicara al usuario si hay una actualizacién disponible y le guiara en el proceso de actualizacion.

NOTA: Las actualizaciones nunca modifican la informacién del paciente ni los resultados de medicion.

6 Desmantelamiento

Una organizacion puede utilizar iCare CLINIC mientras dure la suscripcion valida. Después de que una
suscripcion a un software como servicio haya caducado, el proveedor no esta obligado a almacenar
ningun dato en la base de datos de iCare CLINIC, pero puede hacerlo si asi se lo exige la normativa o
legislacion vigente. El administrador de la organizacion del cliente exportara todos los datos almacenados
en iCare CLINIC a los archivos locales del cliente.

El administrador de la organizacion del cliente es responsable de exportar todos los datos almacenados
en iCare CLINIC antes de que caduque una suscripcién local de iCare CLINIC.

iCare EXPORT e iCare PATIENT no almacenan ningun dato en las aplicaciones. Se pueden desinstalar en
cualquier momento sin perder los datos.
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7 iCare CLINIC local en la red de TI del cliente

iCare CLINIC esta disponible como version local que se puede instalar en la red de Tl del cliente.
Este manual de instrucciones es aplicable a dicha instalacién con las excepciones siguientes.

- Para conocer los requisitos de instalacién y del sistema, consulte la documentacion proporcionada
por iCare.

+ El usuario debe utilizar un dispositivo habilitado para navegador conectado a la red de Tl del cliente
para iniciar sesion en iCare CLINIC.

- iCare PATIENT no se puede utilizar para subir resultados de medicion desde el tondmetro hasta
iCare CLINIC.

- i{Care CLINIC local tiene dos opciones de configuracion. En la opcién de modo local, los resultados de
la medicion solo se pueden cargar desde la red de Tl del cliente. En la otra opcion, la transferencia de
los resultados de medicién esta habilitada a través de Internet, lo que permite a los pacientes enviar
resultados de forma remota.

o La opcidn de configuracion se selecciona en el momento de la instalacion. EL usuario no puede
seleccionar ni cambiar el modo.
o En ambas configuraciones, los resultados se almacenan localmente en la instalacion local.

La suscripcion a iCare CLINIC tiene lugar entre el representante de ventas de iCare y el cliente. El cliente
instala las actualizaciones de iCare CLINIC. iCare informa al cliente cuando hay actualizaciones disponibles.

8 Solucion de problemas

El boton Open csv (Abrir csv) de iCare EXPORT no abre el archivo en la aplicacién esperada.

La aplicacion utilizada para abrir un archivo se define en la configuracion del sistema operativo del PC.
En MS Windows 10, las aplicaciones predeterminadas se definen en Settings / System / Default apps /
Choose default apps by file type (Configuracion / Sistema / Aplicaciones predeterminadas / Elegir
aplicaciones predeterminadas por tipo de archivo).

El cable USB OTG se ha conectado entre el tonémetro Icare HOME y el smartphone o tablet, pero no
ocurre nada. Aseglrese de que el extremo Host del cable USB OTG se haya conectado al smartphone o
tablet.

iCare PATIENT se detiene y muestra “Connecting device, please wait — Do not unplug the device
during progress.” (Conectando el dispositivo, espere. No desconecte el dispositivo durante el proceso.)
cuando iCare HOME esta conectado al smartphone o tablet. Desconecte y vuelva a conectar el cable al
smartphone o tablet y/o reinicie la aplicacion iCare PATIENT.

La funcion de importacion de datos de iCare CLINIC muestra un error cuando se selecciona el
archivo csv exportado desde el software iCare LINK. Aseglrese de que iCare LINK este configurado para
idioma English (GB) cuando se exporte el archivo de datos csv. Cierre la ventana Import measurements
(Importar mediciones) e intente importar de nuevo.

Ha cargado los resultados de la medicion de la PIO desde un tondmetro iCare HOME(2) a iCare CLINIC,
pero no aparecen bajo el registro correcto del paciente. Los posibles motivos son los siguientes:

a) No se habfa definido un periodo de uso de HOME para ese paciente especifico para el dispositivo
desde el cual se cargaban los resultados de medicién. Si el dispositivo no se habia definido
para ningun paciente, los resultados de la medicién de la PIO pueden encontrarse en la lista de
mediciones sin asignar, consulte 4.4.8. Si el dispositivo se asignd erroneamente a otro paciente,
los resultados se muestran bajo el registro de ese paciente.

b) La hora del reloj del tondmetro no era correcta, por ejemplo, debido a que el tondmetro habia
estado almacenado durante algun tiempo sin pilas o debido a cambio de zona horaria. El software
iCare CLINIC no podia mostrar los resultados correctamente en la linea de tiempo del paciente.
Pongase en contacto con icare-mHOME-support@icarefinland.com para obtener ayuda.

Se selecciona un 1C200 en el menu del dispositivo iCare EXPORT, pero iCare EXPORT no logra
conectarse al tonémetro. Aseglrese de que la funcionalidad Bluetooth del tondmetro esté activada.
Si esta activada, elimine el emparejamiento del tondmetro de iCare EXPORT (consulte 4.51) y elimine
el emparejamiento del tondmetro IC200 (consulte el manual de instrucciones del tondmetro 1C200).
Vuelva a emparejar el tondmetro con iCare EXPORT.
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iCare EXPORT muestra “Connecting to device” (Conectando con el dispositivo) y finalmente no se
conecta con el tondmetro 1C200. Elimine el emparejamiento del tondmetro de iCare EXPORT y elimine
el emparejamiento del tondmetro IC200. Vuelva a emparejar el tondmetro con iCare EXPORT.

iCare EXPORT no muestra el tondmetro 1C200 en el menu del dispositivo. Retire el emparejamiento
del tondmetro y vuelva a emparejar el tonémetro con iCare EXPORT.

Los resultados cargados desde un tonémetro IC200 no aparecen en iCare CLINIC. Aseglrese de haber
configurado el modo de nube en iCare EXPORT. Vuelva a conectar el tondmetro a iCare EXPORT.

9 Simbolos

I Fabricante

c € Marca CE

El producto es un dispositivo médico

MD

@ Consulte el manual de instrucciones

10 Apéndice 1 Descripcion técnica

El servicio iCare CLINIC se proporciona desde servidores de Internet utilizando un navegador web. Se utiliza
SSL en el puerto TCP 443 para cifrar las conexiones de datos. Para el uso adecuado de iCare CLINIC,

el entorno de red del usuario debe permitir que los navegadores web accedan a Internet. Sin acceso a
Internet, cualquier funcionalidad del servicio iCare CLINIC no estéa disponible.

iCare CLINIC muestra los valores de PIO con una resolucion de un punto decimal de mmHg. Los resultados
de medicion de la PIO descargados de los tondmetros iCare HOME(2) siempre se muestran como enteros
de mmHg.

Para el uso adecuado de la aplicacion iCare EXPORT, el entorno de red del usuario debe permitir que
iCare EXPORT acceda a Internet utilizando el puerto TCP 443. No poder acceder a Internet a través del
puerto definido impide el envio de los datos desde un dispositivo conectado a iCare EXPORT hasta
la base de datos del servicio iCare CLINIC.

El entorno de red del usuario debe permitir que iCare PATIENT acceda a Internet utilizando el puerto
TCP 443. No poder acceder a Internet a través del puerto definido impide el envio de los datos desde
un dispositivo conectado a iCare PATIENT hasta la base de datos del servicio iCare CLINIC.

El formato de fecha utilizado en el servicio iCare CLINIC se define en la configuracion de idioma del
navegador web. El formato de fecha utilizado por la aplicacion iCare EXPORT se define en la configuracion
de los sistemas operativos MS Windows.

Se recomienda encarecidamente a la organizacion responsable que mantenga actualizada la proteccion
antivirus en los PC y smartphones utilizados. También se recomienda a la organizacion responsable que
instale las actualizaciones de seguridad en los navegadores web, PC y smartphones utilizados siempre
que estén disponibles.

La ejecucion de la aplicacion iCare CLINIC, iCare PATIENT e iCare EXPORT en la red de Tl del cliente
puede causar riesgos previamente no identificados para los pacientes, los usuarios o terceras personas.
Se aconseja al cliente identificar, analizar, evaluar y controlar estos riesgos. Los cambios posteriores en
la red de Tl pueden introducir nuevos riesgos y precisar analisis adicionales. Los cambios en la red de Tl
incluyen: 1) cambios en la configuracion de la red de TI; 2) incorporacion de elementos (plataformas de
hardware y/o software o aplicaciones de software) a la red de TI; 3) eliminacion de elementos de la red

37



de TI; 4) actualizacion de las plataformas de hardware y/o software o aplicaciones de software de la red
de Tl; y 5) actualizacion de las plataformas de hardware y/o software o aplicaciones de software de la red

de TI.

iCare EXPORT e iCare PATIENT leen los resultados de la medicion de la PIO desde un tondmetro iCare a

través de un cable USB 0 a través de una conexion Bluetooth. Si la conexidn falla, intente volver a conectar

el tondmetro.

iCare EXPORT e iCare PATIENT envian los resultados de la medicién leidos desde un tondmetro conectado

hasta iCare CLINIC. Si la red no puede transferir los resultados a iCare CLINIC, inténtelo de nuevo mas

tarde.

11 Apéndice 2 Sistema, mensajes de error y fallo

111 iCare CLINIC

En la tabla, usuario profesional significa un usuario cuyo rol de usuario sea el de administrador de la

organizacion, médico o instructor.

Mensaje

Could not create user account (No se ha
podido crear la cuenta de usuario)

Situacion
Cuando el administrador de una

organizacioén crea una cuenta de
usuario.

Explicacion y posible accion

No se ha podido crear la cuenta de
usuario. Esto puede deberse a un fallo
temporal en el sistema.

User account update failed! (jError al
actualizar la cuenta de usuario!)

Cuando un usuario profesional
actualiza su propio perfil de usuario
o un administrador de la organizacion
actualiza el perfil de usuario.

No se ha podido actualizar la
informacion del usuario. Esto puede
deberse a un fallo temporal en el
sistema.

Could not add patient profile (No se ha
podido afadir el perfil del paciente)

Cuando un usuario profesional crea la
entrada de un paciente.

No se ha podido afiadir la entrada del
paciente. Esto puede deberse a un fallo
temporal en el sistema o a que el DNI

o el ID del paciente ya esta en uso.

Could not update patient profile
(No se ha podido actualizar el perfil
del paciente)

Cuando un usuario profesional actualiza
el perfil de un paciente.

No se ha podido actualizar el perfil del
paciente. Esto puede deberse a un fallo
temporal en el sistema o a que el DNI

o el ID del paciente ya esta en uso.

Could not add the device (No se ha
podido anadir el dispositivo)

Cuando un usuario profesional agrega
un dispositivo a la cuenta de la
organizacion.

No se ha podido actualizar el perfil del
paciente. Esto puede deberse a un fallo
temporal en el sistema o a que el DNI

o el ID del paciente ya esta en uso.

Failed to update device information
(Error al actualizar la informacion de
dispositivo)

Cuando un usuario profesional actualiza
la informacion del dispositivo.

No se ha podido afiadir el dispositivo

a iCare CLINIC. Esto puede deberse a
un fallo temporal en el sistema o a que
el dispositivo ya exista en la lista de
dispositivos de alguna organizacion.

Device has ongoing HOME use period
and can't be deactivated (El dispositivo
tiene un periodo de uso de HOME
continuo y no se puede desactivar)

Cuando un usuario profesional intenta
desactivar un dispositivo en la cuenta
de la organizacién.

No se ha podido actualizar la informacion
del dispositivo. Esto puede deberse a
un fallo temporal en el sistema.

This serial number has already been
registered (Este numero de serie ya
se ha registrado)

Cuando un usuario profesional agrega
un dispositivo a la cuenta de la
organizacion.

No se ha podido desactivar el
dispositivo. Esto puede deberse a un
fallo temporal en el sistema o a que el
dispositivo no se haya marcado como
devuelto después de haberse usado en
un periodo de uso de HOME.

HOME use period overlaps with an
existing period (El periodo de uso
de HOME se solapa con un periodo
existente)

Cuando un usuario profesional define
un periodo de uso de HOME.

No ha sido posible definir el niUmero de
serie del dispositivo porque el numero
de serie ya esta en uso en el sistema
iCare CLINIC.

Could not delete period (No se ha
podido eliminar el periodo)

Cuando un usuario profesional elimina
un periodo de uso de HOME definido
para un paciente.

No ha sido posible definir el periodo
de uso de HOME porque ya existe

un periodo de uso de HOME con
definicion de tiempo superpuesta para
el paciente.
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Mensaje

Some measurements could not be
added (Algunas mediciones no se han
podido afadir)

Situacion

Cuando un usuario profesional afiade
manualmente resultados de medicion
para un paciente.

Explicacion y posible accion

No ha sido posible eliminar el periodo
de uso de HOME. Esto puede deberse
a un fallo temporal en el sistema.

None of the measurements could not
be added (No hay ninguna medicion que
no pudiera aiadirse)

Cuando un usuario profesional afiade
manualmente resultados de medicién
para un paciente.

No ha sido posible afiadir las
mediciones definidas. Esto puede
deberse a que ya existen mediciones
con la misma hora o a un fallo temporal
en el sistema.

Failed to save comments (Error al
guardar los comentarios)

Cuando un usuario profesional define
un comentario para un resultado de
medicién.

Error al guardar el comentario.
Esto puede deberse a un fallo temporal
en el sistema.

Could not save some of the
measurements (No se han podido
guardar algunas de las mediciones)

Cuando un usuario profesional importa
resultados de medicién para un
paciente desde un archivo.

No ha sido posible guardar algunas
de las mediciones en el archivo
seleccionado para la importacion.
Esto puede deberse a que ya existen
mediciones con la misma hora o a un
fallo temporal en el sistema.

File incompatible (Archivo
incompatible)

Cuando un usuario profesional importa
resultados de medicién para un
paciente desde un archivo.

El archivo seleccionado para la
importacion de la medicion es
incompatible con iCare CLINIC.

Partially readable (Parcialmente
legible)

Cuando un usuario profesional importa
resultados de medicién para un
paciente desde un archivo.

El archivo seleccionado para la
importacion de la medicion tiene
algunas filas que no son compatibles
con iCare CLINIC.

Could not save file (No se ha podido
guardar el archivo)

Cuando un usuario profesional o
paciente guarda los resultados de la
medicioén en un archivo.

No ha sido posible guardar los
resultados en el archivo seleccionado.
Esto puede deberse a un fallo temporal
en el sistema.

Token cannot be empty (La clave de
la URL no puede estar vacia)

Cuando un usuario profesional o
paciente hace clic en el enlace de
seleccion de contrasefa del correo
electrénico recibido.

El enlace web para activar la cuenta
de usuario es defectuoso. Pongase en
contacto con icare-mhome-support@
icare-world.com.

Activation token does not exist
(La clave de activacion no existe)

Cuando un usuario profesional o
paciente hace clic en el enlace de
seleccion de contrasefia del correo
electrénico recibido.

El enlace web para activar la cuenta
de usuario es defectuoso. Péngase en
contacto con icare-mhome-support@
icare-world.com.

The activation token has expired
(La clave de activacion ha caducado)

Cuando un usuario profesional o
paciente hace clic en el enlace de
seleccion de contrasefia del correo
electrénico recibido.

El enlace web para activar la cuenta
de usuario ha caducado. Pongase en
contacto con icare-mhome-support@
icare-world.com.

Password change token does not exist
(La clave de cambio de contrasefa no
existe)

Cuando un usuario profesional o
paciente hace clic en el enlace de
restablecimiento de contrasefa del
correo electrénico recibido.

El enlace web para restablecer la
contraseia es defectuoso. Pongase en
contacto con icare-mhome-support@
icare-world.com.

The password change token has expired
(La clave de cambio de contraseiia ha
caducado)

Cuando un usuario profesional o
paciente hace clic en el enlace de
restablecimiento de contrasefia del
correo electronico recibido.

El enlace web para restablecer la
contrasefa ha caducado. Pdngase en
contacto con icare-mhome-support@
icare-world.com.

Current password does not match
(La contraseiia actual no coincide)

Cuando un usuario profesional
o paciente introduce una nueva
contrasefia.

La contrasefa proporcionada por el
usuario es incorrecta.

Email already exists (El correo
electronico ya existe)

Cuando un usuario profesional
0 paciente introduce una nueva
contrasefia.

La cuenta de usuario (ya sea profesional

o paciente) ya existe con la direccién de
correo electronico dada.

Internal server error (Error interno
del servidor)

Cada vez que un usuario profesional
o paciente realiza una tarea.

Se ha producido un fallo temporal en
el sistema. Inténtelo de nuevo. Si el
error persiste, pdngase en contacto
con icare-mhome-support@icare-
world.com.
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11.2 iCare EXPORT

Mensaje

Unknown device! (Dispositivo
desconocido!)

Situacion

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro al
ordenador con iCare EXPORT instalado.

Explicacion y posible accion

El dispositivo conectado no pertenece
a ninguna organizacion que utilice
iCare CLINIC o iCare EXPORT debe
actualizarse. Si el proposito no es
enviar resultados a iCare CLINIC,
configure iCare EXPORT para que se
ejecute en modo local. Para actualizar
iCare EXPORT a la versién mas reciente,
descargue la ultima version de https://
www.icare-world.com/export/ o de
iCare CLINIC.

Unable to post measurements into
iCare CLINIC database! (No se han
podido publicar mediciones en la base
de datos iCare CLINIC.)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro al
ordenador con iCare EXPORT instalado.

El error puede deberse a un error
temporal en el servicio. Inténtalo de
nuevo mas tarde.

Error connecting device (Error al
conectar dispositivo)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro al
ordenador con iCare EXPORT instalado.

Se ha producido un error al conectar
el dispositivo a iCare EXPORT. Vuelva a
conectar el dispositivo.

Unable to write measurements to
file (No se han podido escribir las
mediciones en el archivo)

Cuando un usuario profesional o
paciente guarda los resultados de
medicién que se muestran en la
interfaz de usuario de iCare EXPORT
en un archivo.

Los resultados no se han podido
guardar en el archivo. Esto puede
deberse a la falta de permiso de
escritura para el archivo y la carpeta
seleccionados o a que el archivo esta
abierto en otra aplicacién.

Device info is not valid. Please, contact
technical service. (La informacion del
dispositivo no es valida. Por favor,
pongase en contacto con el servicio
técnico.)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tondmetro al
ordenador con iCare EXPORT instalado.

iCare EXPORT no ha podido leer cierta
informacion del tonémetro. Péngase en
contacto con icare-mhome-support@
icare-world.com

BT adapter supporting Low Energy

is not found. (No se encuentra el
adaptador de BT compatible con Ahorro
de energia.)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro

iCare 1C200 o iCare HOME2 al ordenador
con iCare EXPORT instalado.

La funcion que intenta utilizar requiere
funcionalidad Bluetooth con Ahorro de
energia, no disponible en el ordenador
utilizado.

11.3 iCare PATIENT

Mensaje

Error connecting device (Error al
conectar dispositivo)

Situacion
Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tondmetro

al smartphone con iCare PATIENT
instalado.

Explicacion y posible accion

Se ha producido un error al conectar
el dispositivo a iCare PATIENT. Vuelva
a conectar el dispositivo.

Error encountered! (Se ha detectado
un error.)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro
al smartphone con iCare PATIENT
instalado.

Se ha producido un error en la
comunicacién con el dispositivo
conectado. Vuelva a conectar el
dispositivo.

Couldn't read device serial number
(No se ha podido leer el nimero de
serie del dispositivo)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tondmetro
al smartphone con iCare PATIENT
instalado.

Se ha producido un error en la
comunicacion con el dispositivo
conectado. Vuelva a conectar el
dispositivo.

Couldn't authorize with server (No se
ha podido obtener la autorizacion del
servidor)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro
al smartphone con iCare PATIENT
instalado.

Esto puede deberse a un error temporal
en el servicio. Inténtelo de nuevo mas
tarde.

Device not registered! (Dispositivo
no registrado.)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tonémetro
al smartphone con iCare PATIENT
instalado.

El dispositivo conectado no pertenece
a ninguna organizacioén. Por lo tanto,
los resultados no se pueden enviar a
iCare CLINIC.

Unknown error encountered (Se ha
detectado un error desconocido)

Cuando un usuario profesional o
paciente conecta un tondmetro
al smartphone con iCare PATIENT
instalado.

iCare PATIENT no se comunica con
iCare CLINIC. Vuelva a conectar el
dispositivo.
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